OBCHODNE PODMIENKY spolo¢nosti MEDIATEL spol. s r.o. pre
Facebook prezentaciu (platné od 18.07.2018)

Dohodnuté podla § 273 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni (dalej len ,,Obchodny
zdkonnik”) k zmluve o uverejneni inzercie uzatvorenej podla § 269, ods. 2 Obchodného zdkonnika. Zmluvné
strany sa dohodli v zmysle § 262, ods. 1 Obchodného zédkonnika, Ze sa ich vztah bude riadit Obchodnym
zdkonnikom €. 513/1991 Zb. v platnom zneni.

Clanok 1 Vymedzenie pojmov

1. Prevadzkovatel - Prevadzkovatelom Sluzby je spolo¢nost MEDIATEL spol. s r.o., so sidlom
Mileti¢ova 21, 821 08 Bratislava, IC: 35859415, zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym
sudom Bratislava |, oddiel Sro, vlozka 28991/B (dalej len ,, MEDIATEL").

2. Produkt - Produktom sa rozumie Facebook prezentacia v akejkolvek svojej variante Specifikovany v
¢l. 2 tychto Obchodnych podmienok.

3. Zakaznik - Zakaznikom sa rozumie akakolvek pravnickd osoba a podnikajuca fyzicka osoba, ktora si
objednala Produkt.

4. Zmluva o vytvorenie a prevadzkovanie Facebook prezentacie (dalej len ,,Zmluva“) je zmluva
uzavretd medzi MEDIATELom a Zakaznikom v listinnej podobe, prostrednictvom e-mailu alebo
cez telefdén, ktora upravuje podmienky poskytovania Produktu.

5. Obchodné podmienky - Obchodnymi podmienkami sa rozumeju platné Obchodné podmienky
produktu Facebook prezentdcie bali¢ky, ktorych vydavatelom je MEDIATEL.

6. Zmluvné strany - Zmluvnymi stranami su MEDIATEL a Zakaznik.

Clanok 2 Specifikacie Produktu
1. Produkt Facebook Fanpage je subor sluzieb poskytovanych MEDIATELom Zakaznikovi za G¢elom propagacie
Zakaznika, jeho sluzieb ¢i produktov, ¢i dalSich zmluvnych skutocnosti, prostrednictvom socialnej siete
Facebook. Produkt je zloZeny z nasledujucich sucasti:
a) vytvorenie a sprava firemnej facebookovej stranky na socialnej sieti Facebook (dalej len
»Fanpage”). Pokial zakaznik ma svoju firemnu Fanage nie je potrebné vytvarat novl Fanpage, pokial
klient sahlasi;
b) aktivna sprava Fanpage, tzn. vytvéranie jednoduchych prispevkov (neobsahuje grafické prace na
prispevkoch), vkladanie prispevkov, monitorovanie aktivity na Fanpage;
c) aktivacia doplnkovych sluZieb v ramci jednotlivych variantov, napr. kampane na Facebooku, reklamy na
Facebooku, organizovanie sutazi
2. Varianty produktu
a) Sucastou niektorych variantov Produktu je organizovanie sutazi v sitaznej aplikacii na Fanpage
zékaznika. Okrem technického zaistenia tychto sutazi MEDIATEL vytvori po dohode so zakaznikom aj pravidlg,
ktorymi sa sutaz bude riadit. Zakaznik je povinny pravidla sutaze, ktoré pre neho budu vytvorené a
budl mu zaslané, skontrolovat a v pripade nesthlasu oznamit MEDIATELu svoje namietky, a to
najneskér 5 dni pred planovanym datumom spustenia sutaze.
4. Doplnkové produkty:
a. vytvorenie Fanpage na Facebooku bez spravy a prevedenie prav na zakaznika (dalej len
,Fanpage”)
b. zdkladnd analyza
c. reklama na Facebooku
d. Vyhodnocovanie vysledkov so Specialistom telefonicky
e. Nastavenie sledovania konverzii formou Pixelu
f. Prepojenie s Google Analytics u¢tom (pokial ho klient ma, pokial ho klient nem3,
vytvorime, ale nenastavujeme prepojenie s webovou strankou. Tento Ukon je plne
v zodpovednosti klienta).
g. Audit existujucej zakaznikovej Fanpage
h. Nahratie produktov do Fanpage
i. Vyroba grafickych vizualov
j. Retargeting
k. Odovzdanie Fanpage zakaznikovi



Clanok 3 Prechod medzi jednotlivymi Produktmi

1. Produkt Facebook Fanpage sa liSi v zavislosti na zvolenom variante podla ¢lanku 2 ods. 1 Obchodnych
podmienok.

Zvoleny variant produktu ovplyvriuje rozsah poskytovanych sluzieb a cenu produktu. Prechod
medzi jednotlivymi variantmi Produktu je mozny iba na zaklade vzdjomnej pisomnej dohody
Zmluvnych stran.

2. Prechod na Produkt nizSej cenovej kategorie je mozny po pisomnej dohode oboch Zmluvnych stran,
najskor vsak 1 mesiac pred koncom dohodnutého zmluvného obdobia. Prechodom na Produkt
nizSej cenovej kategorie zdkaznik suhlasi s predlzenim Zmluvy na obdobie dalSich 12 mesiacov.

3. Prechod na Produkt vys$sej cenovej kategdrie je mozZny po pisomnej dohode oboch stran kedykolvek
v priebehu zmluvného obdobia a to s okamZitou platnostou. Zmluva sa automaticky predlZuje na
obdobie 12 mesiacov odo dna prechodu na Produkt vyssej cenovej kategorie.

Clanok 4 Odovzdanie a aktivacia Produktu

1. Odovzdanim Produktu Facebook Fanpage sa rozumie vytvorenie a zaslanie navrhu Fanpage zakaznikovi.

K aktivacii sluzby pride zo strany Prevadzkovatela aZ po uhrade prvej faktury za sluzby. Vynimkou je
Doplnkovy produkt Zakladnd analyza, ktora nepodlieha schvaleniu zakaznikom, ani sa nezverejiuje na
socialnych sietach. Tento Doplnkovy produkt je predany doru¢enim na zdkaznikom uvedenu e-
mailovu adresu.

2. Odovzdanim Produktu Facebook reklama sa rozumie vytvorenie a zaslanie ndvrhu kampane Zakaznikovi.
Zaslanim tohto navrhu sa povaZuje sluzba za dodanu, pricom k zverejneniu kampane priamo na socidlnej
sieti Facebook dbjde zo strany Prevadzkovatela az po uhrade prvej faktury za sluzby. Zaslanim navrhu
kampane Zakaznikovi sa vystavi faktura za objednané produkty. Vynimkou je Doplnkovy produkt Zakladna
analyza, ktord nepodlieha schvéleniu zakaznikom, ani sa nezverejfiuje na socialnych sietach. Tento
Doplnkovy produkt je predany dorucenim na Zakaznikom uvedenu e-mailovd adresu.

3. Pred zverejnenim produktu Facebook Fanpage je Zakaznikovi zaslana k nahladu. Zakaznik ma povinnost sa k
takto dokoncenej Fanpage do 7 pracovnych dni vyjadrit a upozornit MEDIATEL na pripadné nezrovnalosti.
Pokial sa Zakaznik k tomuto nahladu do 7 pracovnych dni od jeho zaslania MEDIATELom, alebo do thrady
prvej faktdry nevyjadri, bude MEDIATEL povaZzovat navrh za odsuhlaseny.

4. Pred zverejnenim produktu Facebook reklama je Zakaznikovi zaslany nahlad ku schvéleniu. Zakaznik je
povinny sa k zaslanému nahladu vyjadrit v lehote 7 pracovnych dni, najma upozornit MEDIATEL na pripadné
nezrovnalosti, aby mohlo déjst k pripadnym opravam a tpravam produktu Facebook reklama.

5. Ostatné Casti Produktu Facebook Fanpage su aktivované postupne podla technickych moZnosti MEDIATELu a
na zaklade dohody o rozvoji firemnej Fanpage.

6. Jednotlivé produkty podla ¢lanku 2 odseku 1 budu vyrobené najneskor do 30 dni od uzavretia
zmluvy, pokial zdkaznik poskytne pozadované podklady a potrebnd suc¢innost. Pokial zakaznik neposkytne
potrebnd stcinnost a z toho dévodu nebude mozné dodat sluzby v stanovenej lehote, ma MEDIATEL pravo

odstupit od zmluvy podla¢l. 7 ods. 2.a

7. Doplnkové sluzby podla ¢l. 2 ods. 4 Jednotlivé produkty podla ¢lanku 2 odseku 1 budd vyrobené najneskér do

30 dni od uzavretia Zmluvy, pokial zakaznik poskytne pozadované podklady a potrebnu sucéinnost. Pokial

zékaznik neposkytne potrebnu siuéinnost a z toho dévodu nebude mozné dodat sluzby v stanovenej lehote, ma

MEDIATEL préavo odstupit od zmluvy podla ¢l. 7 ods. 2.a

Clanok 5 Platobné podmienky

1. Cena za produkt Facebook Fanpage je urc¢ena na zéklade zvoleného variantu podla ¢lanku 2 ods. 2
Obchodnych podmienok

2. Cena za produkty Facebook Fanpage, Facebook reklama a Vyhodnocovanie vysledkov so Specialistom

telefonicky sa sklada z pravidelnych mesacnych platieb.

3. Cena za Doplnkové produkty ¢lanku 2 ods. 4.a, 4.b, 4.e, 4.f, 4.g, 4.h, 4.i a 4.j je hradend jednorazovou
platbou.

4. Zakaznik sa zavazuje uhradit pravidelné mesacné platby podla ¢lanku 5 ods. 1 a 2 Obchodnych
podmienok na zaklade danovych dokladov vystavovanych MEDIATELom na uc¢et MEDIATELu
uvedeny na dariovom doklade. Splatnost dafiového dokladu je 14 dni od datumu vystavenia, ak nie
je pisomne dohodnuté inak. Datumom zdanitelného plnenia je ddtum vystavenia dariového
dokladu.

5. Zakaznik sa zavézuje uhradit jednorazovu platbu podla élanku 5 ods. 3 Obchodnych podmienok na zaklade



danového dokladu vystaveného MEDIATELom na Ucet MEDIATELu uvedeny na dafiovom doklade. Splatnost
danového dokladu je 14 dni od datumu vystavenia, ak nie je pisomne dohodnuté inak. Datum zdanitelného
plnenia je datum vystavenia dafiového dokladu.

6. MEDIATEL je platcom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,,DPH“). Ak sa zmeni sadzba DPH v obdobi
medzi uzavretim Zmluvy a fakturaciou Ceny, Zakaznik berie na vedomie a suhlasi, Ze MEDIATEL je
opravneny jednostranne upravit cenu podla platnej vysky sadzby DPH.

5. Ak ma Zakaznik voci MEDIATELu doteraz nesplatené zavazky za uverejnenie inzercie alebo
poskytnutie reklamnej plochy, za produkty ¢i sluzby podla inych zmlav, bude Uhrada podla tejto
Zmluvy povaZovana za Uhradu tychto nesplatenych zavazkov.

6. Zakaznik udeluje MEDIATELu suhlas k zasielaniu danovych dokladov v elektronickej podobe v
zmysle ustanovenia § 71, ods. 1 zdkona €. 222/2004 Z.z.. o dani z pridanej hodnoty, a to formou
zasielania danovych dokladov elektronickou postou. Elektronicky vyhotovené faktury st Zmluvnymi
stranami povaZzované za plnohodnotné faktury.

Clanok 6 Platnost Zmluvy

1. Zmluva pre produkt Facebook Fanpage sa uzatvara na dobu 12 mesiacov od odovzdania Produktu podla
¢lanku 4 ods. 1 a 3 Obchodnych podmienok.

2. Ak Zakaznik, ktory ma zakupeny produkt Facebook Fanpage neoznamil MEDIATELuU pisomne najneskér 1
mesiac pred uplynutim doby trvania Zmluvy podla ¢lanku 6 ods. 1 Obchodnych podmienok, Ze trva na jej
ukonceni, Zmluva sa automaticky predlZuje na dobu neurcitu s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktora
zacina plynut od kalendarneho dria bezprostredne nasledujiceho po doruéeni pisomnej vypovede
MEDIATELu.

3. Zmluva uzatvorena pre produkt Facebook Reklama a Doplnkové produkty nadobuda platnost a Géinnost
driom podpisu.

Clanok 7 Ukonéenie Zmluvy

1. Zmluvu uzatvorend pre produkt Facebook Fanpage je mozné ukondéit spésobom uvedenym v €lanku 6 ods. 2
Obchodnych podmienok alebo niektorym zo spésobov uvedenych v tomto ¢lanku Obchodnych podmienok. V
okamihu ukoncenia zmluvy dojde k ukonceniu poskytovania Produktu Zakaznikovi, ak sa MEDIATEL a
Zakaznik vyslovne nedohodnu inak. MEDIATEL si vyhradzuje pravo Gétovat Zakaznikovi za prevedenie prav,
prihlasovacich Udajov a obsahu Fanpage do vlastnej spravy po ukonceni Zmluvy poplatok podla
aktualneho cennika spoloc¢nosti Mediatel, za predpokladu, Ze Zakaznik o prevedenie prav poZiada a
za predpokladu, Ze server podporuje prevedenie prav a obsahu.

2. Zmluva pre produkt Facebook Reklama a Doplnkové Produkty konci sp6sobom uvedenym v
predchadzajicom &lanku Obchodnych podmienok, alebo méze byt ukonéend niektorym zo spdsobov
uvedenych v tomto ¢lanku Obchodnych podmienok. V okamziku ukoncenia Zmluvy déjde k ukonceniu
poskytovania Produktu Zakaznikovi, ak sa MEDIATEL a Zakaznik vyslovne nedohodnu inak.

3. MEDIATEL méze od Zmluvy kedykolvek okamzite odstupit ak:

a. Zakaznik neposkytne potrebnu sudinnost pre vytvorenie Produktu najneskér do 30 kalendarnych dni od
uzavretia zmluvy;

b. Zakaznik do 14 dni neuhradi poplatok za sluzby na zaklade dafiového dokladu, ktory mu bude dodany po
vytvoreni a zaslani nahladu Fanpage alebo navrhu k produktu Facebook Reklama

c. obsah alebo akakolvek ¢ast produktu Facebook Fanpage poskytnuta ¢i pozadovand Zakaznikom je v
rozpore s pravnymi predpismi SR, opravnenymi zaujmami alebo platnymi zdvazkami MEDIATELu
alebo je v rozpore s dobrymi mravmi a obchodnymi zvyklostami;

d. je Zakaznik v omeskani s Uhradou ceny za sluzby alebo za uZ zverejnenu inzerciu alebo
poskytnutu reklamnu plochu v inych inzertnych produktoch a sluzbach MEDIATELu na
zaklade inej zmluvy uzavretej medzi MEDIATELom a Zdkaznikom;

e. Zakaznik porusuje tieto Obchodné podmienky;

f. Produkt Zakaznika porusuje autorské prava tretich osoéb alebo odkazuje na webové stranky
porusujuce takéto prava, i pripadne Zakaznik na vyzvu MEDIATELu nedoloZi, Ze je
vlastnikom prislusnych prav na uZitie obsahu;

g. prostrednictvom Produktu Zakaznika je pondkany nelegalne ziskany software, alebo
podobné produkty, za (¢elom predaja alebo poskytovania tretim osobam.

h. Fanpage Zakaznika porusuje pravidla inzercie Facebook.

3. Odstupenie podla ¢lanku 7 ods. 1 a 2 Obchodnych podmienok je t¢inné momentom dorucenia



odstupenia druhej Zmluvnej strane.

4. Ak MEDIATEL odstupi od Zmluvy uzatvorenej na produkt Facebook Fanpage z dovodu uvedeného v ¢lanku 7.
ods. 3 tychto Podmienok, je MEDIATEL opravneny Ucétovat Zakaznikovi:

a. mesacnu platbu podla ¢l. 5 ods. 2 Obchodnych podmienok za cely mesiac, v ktorom k
odstupeniu od Zmluvy doslo,

b. odstupné vo vyske jednej mesacnej platby, za mesiac, v ktorom plynie vypovedna lehota,

c. naklady spojené s vymdahanim dlznej Ciastky a

d. poplatok za prevedenie prav, prihlasovacich udajov a obsahu Fanpage do vlastnej spravy
Zakaznika po ukoncéeni Zmluvy podla aktudlneho cennika spolo¢nosti MEDIATEL za
predpokladu, Ze server podporuje prevedenie prav a obsahu.

5. Ak MEDIATEL odstupi od Zmluvy z dovodu uvedeného v ¢lanku 6. ods. 2 tychto Podmienok alebo Zakaznik
poziada o pred¢asné ukoncenie Zmluvy, je MEDIATEL za Doplnkové produkty Social presence opravneny
ucétovat Zakaznikovi:

a. celkovu ciastku za produkt podla €l. 4 ods. 1 Obchodnych podmienok,

b. naklady spojené s vymahanim dlZnej Ciastky

6. Zdkaznik mozZe od Zmluvy uzatvorenej odstupit:

a. Zakaznik je opravneny od uZ uzatvorenej Zmluvy odstupit bez uvedenia dévodu, pokial pisomné odstipenie
od Zmluvy doruc¢i MEDIATELu najneskor do 5 kalendarnych dni od uzatvorenia Zmluvy. V pripade platného
pisomného odstupenia od Zmluvy zo strany Zakaznika v stanovenej lehote (5 kalendarnych dni), ktory
uhradil MEDIATELu prvu platbu, je MEDIATEL povinny vratit tomuto Zakaznikovi prvu platbu uskuto¢nenu
Zakaznikom.

b. Zdkaznik je opravneny od uz Zmluvy uzatvorenej na produkt Facebook reklama odstupit bez
uvedenia dévodu aj v obdobi medzi 6 kalendarnym driom od uzavretia Zmluvy do terminu spustenia
produktu. Zakaznik je v takom pripade povinny zaplatit MEDIATELu poplatky definované v ¢lanku 7. ods.
6.c. Obchodnych podmienok.

c. V pripade odstupenia od Zmluvy uzatvorenej na produkt Facebook reklama pred spustenim produktu podla
¢lanku 7. ods. 6.b. Podmienok je Zakaznik povinny uhradit MEDIATELu odstupné za odstipenie od Zmluvy
vo vyske 30 % z Ceny bez DPH, najmenej vsak sumu 100,- EUR bez DPH. V pripade, Ze Cena bez DPH je niZsia
ako 100,- EUR, rovna sa suma odstupného 100 % Ceny bez DPH) a Uhradu nakladov spojenych s vyméahanim
dlznej Ciastky.

d. V pripade, Ze Zakaznik poZiada o predcasné ukoncenie produktu Facebook reklama, MEDIATEL je opravneny
ucétovat objednavatelovi:

i. poplatok za spravu produktu za cely zacaty mesiac,

ii. preinvestovanu Ciastku Rozpoctu na média v danom mesiaci,

iii. odstupné vo vyske 30 % z celkového nerealizovaného objemu investicii vyplyvajucich zo Zmluvy, ale
minimalne vo vyske 100,- EUR (v pripade, Ze je Cena inzercie nizsia ako 100,- EUR bez DPH, rovna sa suma
odstupného 100 % Ceny bez DPH) a iv. Uhradu nakladov spojenych s vymahanim dlznej Ciastky.

Clanok 8 Povinnosti Zakaznika

. Pre vytvorenie Produktu je Zdkaznik povinny poskytnut podklady a potrebnu sidéinnost do 30 dni od
uzavretia Zmluvy. V opa¢nom pripade moze MEDIATEL odstupit od Zmluvy podla ¢lanku 7, odseku 3
pism. a.

2. Zakaznik je povinny prezriet Produkt najneskér do 14 dni odo dria odovzdania a vyuzit svoje pravo z
chyb diela (ak by také chyby boli uznané) bez zbyto¢ného odkladu od okamihu, kedy tieto chyby
zisti.

3. Zakaznik je povinny uvadzat v rdmci produktu iba také udaje, ktoré neposkodzuju a ani nemdzu
poskodit prava a zaujmy tretich os6b. S ohladom najma na komerénu prezentaciu Zakaznik tymto
vyhlasuje, Ze ma opravnenie predavat alebo poskytovat inzerované vyrobky alebo sluzby a Ze je
opravneny uzivat kontakty a dalSie idaje odovzdané MEDIATELu v ramci poskytovania Produktu.
Zakaznik sa zavazuje na ziadost MEDIATELu doloZit tieto svoje opravnenia.

4. Zakaznik sa dalej zavazuje udrZiavat Udaje poskytnuté MEDIATELu aktudlne a platné a bez
zbytoéného meskania upozornit MEDIATEL na vsetky zmeny tychto Gdajov.

5.V pripade, Ze Zdkaznik poutzije v ktorejkolvek Casti svojej Fanpage fotografické, grafické alebo
textové podklady, ktoré su chranené podla pravnych predpisov upravujicich ochranu dusevného
vlastnictva, najma podla autorského zakona alebo zakona o ochrannych znamkach, je Zakaznik
povinny pouZit iba také fotografické, grafické a textové podklady, pri ktorych je vlastnikom
autorskych alebo inych obdobnych prav k dusevnému vlastnictvu, alebo pri ktorych ma opravnenie

=



od autora ¢i vlastnika prav k dusevnému vlastnictvu na ich poutzitie a Sirenie v ramci internetu.

6. Vyssie uvedené plati i v pripade pouzitia pisomnosti osobnej povahy, podobizni, obrazovych prejavov,
snimok a zvukovych zaznamov tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov jej osobnej povahy.

7. Zakaznik zodpoveda MEDIATELu za Skodu, ktora mu vznikla porusenim ktoréhokolvek ustanovenia
¢lanku 8 Obchodnych podmienok.

8. Zakaznik sa zavazuje zaplatit MEDIATELu cenu podla konkrétnej Zmluvy a ¢l. 5 ods. tychto
Obchodnych podmienok.

9. Zakaznik je povinny dbat na pravidla socidlnej siete tykajucich sa zverejfiovanych skuto¢nosti na
Fanpage uzivatela vydanych prevadzkovatelom ¢i inym opravnenym subjektom prislusnej socialnej
siete a na profile zverejiiovat iba také Gdaje, ktoré si s danymi pravidlami v stlade.

Clanok 9 Zodpovednost za skodu

1. MEDIATEL zodpovedd Zakaznikovi za Skodu, ktora mu vznikla porusenim povinnosti zo strany
MEDIATELu v rozsahu stanovenom v tychto Obchodnych podmienkach, ak MEDIATEL nepreukaze,
Ze porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylucujicimi jeho zodpovednost.

2. MEDIATEL nezodpoveda Zakaznikovi za akukolvek Skodu, ktora vznikla porusenim Zakaznikovych
povinnosti plyntcich zo Zmluvy a z Obchodnych podmienok. MEDIATEL najma nezodpoveda za
Skodu vzniknutu zablokovanim Fanpage Zakaznika z dévodu porusenia jeho povinnosti podla ¢lanku
8 Obchodnych podmienok.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova vyska nahrady Skody vratane uslého zisku v pripade, Ze
Zakaznikovi vznikne Skoda, za ktord MEDIATEL zodpoveda podla tohto ¢lanku, je obmedzend
maximalne do vysky dohodnutej celkovej Ceny za Produkt, pri ktorého poskytovani doslo k
poruseniu povinnosti a vzniku Skody.

Clanok 10 Sthlas so spracovanim tdajov

1.V zmysle zdkona ¢. 428/2002 Z. z. je MEDIATEL spravcov Udajov poskytnutych Zdkaznikom. Zédkaznik
uzavretim tejto zmluvy udeluje MEDIATELu suhlas na psracovanie osobnych tdajov pre ucely opravneného
zverejiiovania vo vietkych produktoch pontdkanych MEDIATELom, najmd, avSak nie vylu¢ne, v zoznamoch
ucastnikov a pre ucely poskytovania sluzieb informdcii o telefénnych Cislach ucastnikov podla zdkona ¢.
351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach, dalej pre ucely zasielania ponuk obchodu a sluZieb
MEDIATELom (akoukolvek formou), k uplatfiovaniu prav MEDIATELu suvisiacich s pohladavkami, a to aj po
skonceni zmluvného vztahu, to vSetko na dobu 5 rokov od poskytnutia tychto osobnych Gdajov Zakaznikom
MEDIATELu. Zakaznik dalej suhlasis tym, Ze MEDIATEL je opravneny po dobu 5 rokov od poskytnutia udajov
Zakaznikom MEDIATELu tieto Udaje odovzdavat inym spravcom (tretim osobam), a Ze tito spravcovia su
opréavneni Udaje spracovavat pre rovnaké ucely, v rovnakom rozsahu a po rovnakd dobu ako MEDIATEL.
Kompletny zoznam tychto spravcov je k dispozicii v sidle MEDIATELu a na internetovych strankach
www.mediatel.sk. MEDIATEL je oprdvneny pri spracovani GUdajov Zakaznika, vratane moznych osobnych
udajov, vyuzivat tretie osoby — spracovatelov podla svojho vyberu, s ktorymi MEDIATEL vstupi do zmluvného
vztahu. Kompletny zoznam tychto spracovatelov je k dispozicii v sidle MEDIATELu a na internovych strankach
www.mediatel.sk. Osobné udaje budu spracovavané elektronicky. Zakaznik bol oboznameny s informaciami
a svojimi pravami v rozsahu podla § 10 zakona ¢. 428/2002 Z. z., teda najma s tym, Ze poskytnutie tohto
suhlasu je dobrovolné, Ze ma v sulade so zakonom pravo na pristup k svojim osobnym udajom a na ich
ochranu.

2. Utelom Produktu je prezentdcia Zakaznika na socidlnych sietach ako Facebook a dalsie — vietky Gdaje v rdmci
Produktu zverejnené podliehaju dalej podmienkam tychto socialnych sieti, s ktorymi sa Zakaznik ma
povinnost oboznamit najneskér pred Odovzdanim Produktu podla tychto Obchodnych podmienok.

3. U¢el jednotlivych katalégovych produktov a sluzieb MEDIATELu je nasledujtci: Zlaté stranky a dalsie
katalégové produkty MEDIATELu su zoznamy, ktoré v tlacenej a elektronickej forme poskytuju Sirokej
verejnosti moznost vyhladavania identifikacnych a kontaktnych Gdajova dalsich informacii o pravnickych
osobach, fyzickych osobach - podnikateloch a dalSich subjektoch podla zamerania jednotlivého produktu.
Elektronické produkty MEDIATELU maju len elektronickd formu a umoZnuju prezentdciu zdkaznikov
MEDIATELu formou poskytnutia reklamnej plochy na zverejnenie inzercie. U¢elom katalégovych sluZieb je
poskytovanie informacii Sirokej verejnosti o identifikacnych, kontaktnych a dalSich Udajoch tykajlcich sa
pravnickych oséb, fyzickych oséb - podnikatelov a dalsich subjektov prostriedkami elektronickej
komunikacie.

4. Zakaznik suhlasi s tym, Ze jeho kontaktné Gdaje mézu byt uverejnené v produktoch MEDIATELu a
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prostrednictvom sluzieb ponudkanych MEDIATELom umoznujucich vyhladanie jeho identifikacnych,
kontaktnych a inych udajov poskytnutych MEDIATELuU na zaklade pouZivania sluzby podla akéhokolvek
zadaného vstupného Udaja (dostatocne urcujuceho pre vyhladanie kontaktu).

5. Zakaznik potvrdzuje, Ze bol v silade s poZiadavkami § 55 a nasl. zdkona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikaciach oboznameny so svojimi opravneniami vyplyvajucimiz § 55a § 56 tohto zakona, bol
informovany o Ucele produktov a sluzieb vydavanych a/alebo ponukanych MEDIATELom (pozri bod 2) a
suhlasi s uverejnenim svojich udajov v produktoch a sluzbach ponukanych MEDIATELom a dalej aj v
produktoch a sluzbach, ktoré maju rovnaky alebo podobny ucel ako produkty a sluzby ponukané
MEDIATELom a su vyddvané subjektmi ovldadanymi priamo alebo nepriamo osobami, ktoré patria medzi
osoby ovladajuce MEDIATEL, alebo subjektmi, ktoré su ovladané MEDIATELom, alebo subjektmi, ktoré su
osobami ovladajucimi MEDIATEL, nech uz priamo alebo nepriamo (dalej len ,,spriaznené spoloc¢nosti“).
Zéakaznik je opravneny kedykolvek tento suhlas doporu¢enym listom adresovanym MEDIATELu odvolat. A v
zmluve o uverejnenie v produkte MEDIATELu nie je dohodnuté inak, md sa za to, Ze Zakaznik nepozaduje vo
svojich osobnych Gdajov vyznadit, Ze si nezela byt kontaktovany za ucelom marketingu.

6. Zakaznik berie na vedomie, Ze produkty MEDIATELu su verejnymi zoznamami a suhlasi s tym, Ze inzerované
udaje budu povazované za opravnene zverejnené vratane zverejnenia prostrednictvom elektronickych
médii.

7. Zakaznik suhlasi s opakovanym zverejiovanim svojich identifikacnych, kontaktnych a dalSich ddajov
poskytnutych MEDIATELu v ramci sluzby, aj v dalich produktoch a sluzbach vydavanych a /alebo
ponukanych MEDIATELom a spriaznenymi spolo¢nostami vo forme bezplatného zaznamu aj v pripade, ze
nebude uzatvorena na také zverejnenie zmluva. Zakaznik je opravneny kedykolvek tento suhlas
doporuéenym listom adresovanym MEDIATELu odvolat. Formu prezentécie bezplatného zdznamu v ramci
daného produktu alebo sluzieb uréi MEDIATEL, pripadne spriaznena spolocnost. MEDIATEL je opravneny
nevyuzit svoje pravo na zverejnenie bezplatného zdznamu uzivatela.

8. Zakaznik suhlasi s tym, aby ho MEDIATEL informoval o svojich produktoch a sluzbach, popr. o sluzbach a
produktoch dalsich subjektov, prostriedkami elektronickej komunikacie a inymi moznymi komunikacnymi
sp6sobmi na kontakty odovzdané MEDIATELu s oznac¢enim ako obchodné oznamenia.

9. Suhlasy Zakaznika podla tohto ¢lanku Obchodnych podmienok zostavaju v platnosti aj po ukonéeni uZivania
Produktu.

Clanok 11 - Zavere¢né ustanovenia

1. V oblastiach neupravenych Obchodnymi podmienkami sa poskytovanie Produktu riadi pravnym
poriadkom Slovenskej republiky, najma obchodnym zakonnikom.

2. MEDIATEL a Zakaznik sa dohodli, Ze vSetky spory vznikajuce zo Zmluvy a Obchodnych podmienok a
v stvislosti s nimi budu riesené pokial moZzno najprv zmierlivo. Ak nebude priatelské rieSenie
dosiahnuté, budu spory o penazité plnenie, ktorého hodnota neprevysuje 4.000 €, rieSené u
prislusného okresného sudu a spory o penazité plnenie, ktorého hodnota prevysuje 4.000 € v
konani u Krajského sudu v Bratislave.

3. Znenie Obchodnych podmienok s vyznacenou dobou zaciatku ich platnosti je k dispozicii na
webovej stranke www.mediatel.sk, u zastupcov spolo¢nosti MEDIATEL alebo v sidle a prevadzkach
spolo¢nosti MEDIATEL.

4.V pripade, Ze niektora ¢ast tychto Obchodnych podmienok bude povaZzovana za neplatnu alebo v
rozpore s platnym pravnym poriadkom, ostatné ustanovenia podmienok zostavaju i nadalej v
platnosti.

5. MEDIATEL je opravneny v zavislosti od zmien prislusnych pravnych predpisov alebo svojej
obchodnej politiky alebo na zaklade rozhodnutia vedenia MEDIATELu zmenit alebo Uplne nahradit
tieto Obchodné podmienky (dalej len ,,zmena“). TUto zmenu MEDIATEL zverejni vo svojich
obchodnych priestoroch a na webovej stranke www.mediatel.sk spolu s uréenim jej platnosti a
ucinnosti, pricom zverejnenie MEDIATEL zabezpeci najneskor v den Gcinnosti zmeny. Ak Zakaznik
nesuhlasi so zmenou Obchodnych podmienok, je povinny svoj nesthlas pisomne oznamit najneskér
do 30 dni odo dna platnosti Obchodnych podmienok. Ak sa MEDIATEL a Zakaznik nedohodnu inak,
maju pravo v pripade nesthlasu Zdkaznika ukoncit vzajomné zavazkové vztahy a vyrovnat svoje
vzajomné pohladavky. Ak Zakaznik vo vyssSie uvedenej lehote neoznami MEDIATELu svoj nesuhlas
so zmenou Obchodnych podmienok, plati, Ze so zmenou suhlasi a vzagjomné vztahy MEDIATELu a
Zakaznika sa odo dna ucinnosti zmeny riadi zmenenymi Obchodnymi podmienkami. Tieto



