PRODUKTOVE PODMIENKY PRE SEO SLUZBY u¢inné od 16.10.2019

platné od 16. 10 .2019 dohodnuté ako suéast Vseobecnych obchodnych podmienok spoloénosti Mediatel spol. s r.o.

Clanok 1 Ué¢el SEO sluzieb

1. Vymedzenie pojmov

a.

Webovymi strankami rozumieme hypertextové dokumenty distribuované prostrednictvom
sluzby World Wide Web (www) po celom Internete, ktoré su dostupné na zdkaznikom
Specifikovanej doméne. Akykolvek hypertextovy dokument alebo multimedialny subor, ktory
je umiestneny na tejto doméne, potom berieme ako suc¢ast Webovej stranky Zakaznika.

I. CMS je softvér zaistujuci spravidla spravu obsahu webovej stranky.

Il. Hosting je sluzba poskytnutia priestoru pre webové stranky na serveri trvalo
pripojeného do siete internet.

Ill. Doména je slovné oznacenie adresy miesta na serveri (hostingu), kde je webova
stranka uloZena.

SEO ako skratka Search Engine Optimization znamena dlhodobé sluzby poskytované
zakaznikovi, aby sa odkaz na nim uréenej Webovej stranky (dalej len Webovej stranky)
umiestrioval na ¢o najvyssich poziciach vyhladavada Google (Google.sk, Google.cz,
Google.co.uk alebo Google.ie). SEO mézeme rozdelit na:

I. SEO On-Page - Cize optimalizaciu priamo Webovej stranky pomocou Upravy/kontroly
Struktury stranok, textov, netextového obsahu a dalSich faktorov.

Il. SEO Off-Page - CiZe sluzbu tvorby spatnych odkazov na Webové stranky, online PR
aktivity, propagacia Webovych stranok na inych webovych strankach a socidlnych
sietach a dalSie kroky.

Klicova fraza - Klicové slovo (médze byt aj slovné spojenie viacerych slov) opisuje ¢ast ¢innosti
alebo ponukanych produktov Zakaznika a lokalita urcuje, v ktorej bude optimalizacia
nastavena. Pojem KltUcové frazy v tychto Produktovych podmienkach znamenaju vstupnu
hodnotu pre vyhladavac¢ Google, na ktoru Zakaznik dojednava optimalizovanie (SEO) svojej
Webovej stranky.

Pozicia vo vyhladdvacoch na danu Klucovu frazu je poradie odkazu na zakaznikovu webovu
stranku vo vysledkoch vyhladdvania na stranke Google po zadani danej Kltcovej frazy.
Vysledok tohto zistovania sa méze lisit v zavislosti od geografickej polohy pocitaca, z ktorého
je na stranku Google pristupované, historiu vyhladavania z tohto pocitaca, aj prihlaseného
uzivatela a mnohych dalsich faktorov. Pre SEO sluzby poskytované spolo¢nostou MEDIATEL
berieme ako Poziciu pre vyhladavané udaje zistené pomocou interného nastroja ActiveTrakr ,
ktory pre kazdu Klucovou frazu spocita Poziciu vo vyhladavaci a vysledky zobrazuje a uklada v
portali mojedata.mediatel.sk a mediatelsk.activetrakr.com, ktory je pristupny Zakaznikovi

a realne vysledky na vyhladavaci Google.

Analyza klucovych slov - je navrh Klicovych fraz vhodnych pre optimalizaciu.

Analyza webovych stranok - je odborny posudok vybranych SEO faktorov optimalizovanych
Webovych podstranok vykonany Technikom, ktory obsahuje odporucania na vykonanie
Prvotnej On-Page optimalizacie-

Technik - je $pecializovany zamestnanec firmy MEDIATEL, ktory je zodpovedny za spracovanie
Zakaznikovej zakazky v zmysle vyhotovenia odborného posudku vybranych faktorov SEO
sluzby v zmysle Analyzy klucovych slov a Analyzy webovych stranok, za sucinnosti so
zakaznikom v rozsahu Vstupnej konzultacie za ¢innosti jednotlivych faz optimalizacie podla
tychto Produktovych podmienok. Spustenie sluzby — den, kedy Technik vytvori ucet v systéme
pre optimalizaciu a Zakaznikovi je vystavena prva faktura.



Zakaznik si objednava SEO sluzbu od MEDIATELu, aby na vybrané Kltucové frazy mali jeho Webové

podstranky vyssiu (lepsiu) Poziciu vo vyhladavacoch.

SEO sluzby zahfnaju niekolko produktovych radov:

a.
b.
c.
d.
e.

SEO

SEO EXTRA

SEO EXTRA BLOG

SEO EXTRA BLOG SOCIAL
SEO PR

SEO sluzby zahfnaju doplnkové sluzby, ktoré nie su stéastou produktov. Objednavatel siich mdze

objednat ako doplnkové sluzby v ramci SEO a ich cena vyplyva z aktudlneho cennika spolo¢nosti
Mediatel:

Sm ™0 o0 oo

SEO kontrola zapracovania elaboratu On-Page
SEO kontrola zapracovanych odporucani On-Page
SEO opakovana uprava On-Page na 1 KW

SEO analyza na 1KW

SEO analyza konkurencie

SEO tyzdenny reporting

SEO mesacny reporting

Mesacna telefonickd konzultacia

Prepojenie s Google Analytics

SEO vstupnad analyza

SEO detailny technicky audit

SEO zakladny technicky audit

SEO audit Linkbuildingu

Clanok 2 Specifikacia produktovych radov

1.

Produktova rada SEO, ktora zahfna:

a.

SEO sluzba, ktora je vymedzena nasledovne:
I.  Vstupna Analyza kldc¢ovych slov a Analyza Webovych stranok.

Il.  Vstupna konzultacia, kde Technik Zakaznikovi po spusteni predstavi analyzu
vhodnych klucovych slov, na ktoré bolo SEO spustené.

Ill.  Zakaznik suhlasi s tym, Ze MEDIATEL za poskytnuté sluzby SEO za¢ne Zakaznikovi
zasielat faktiry v zmysle uzatvorenej zmluvy t.j. jednorazovy poplatok za vstupnu
analyzu a poskytnutie pristupovych udajov do portalu mojedata.mediatel.sk a
mediatelsk.activetraker.com a pravidelny mesacny poplatok. Uhradenim prvej
faktury MEDIATEL zacina vyvijat maximalne usilie k jej naplneniu.

IV. Prvotna On-Page optimalizacia je nevyhnutnou sucastou poskytovanych SEO sluZieb.
Zakaznik sa objednanim SEO sluzieb zavazuje k tomu, Ze poskytne plnu stéinnost
MEDIATELu k tomu, aby sa Upravy jeho webovych stranok splnili o najskor. Tieto
zmeny bud’ v rdmci poskytovanych sluZieb vykond Technik, pokial MEDIATELu
zakaznik odovzda plné administratorské pristupové udaje k Webovej stranke (k
CMS). Technik ma préavo zvazit Upravy stranky v pripade, Ze je mozné zapracovanie
zmien zo strany Mediatelu. V pripade, Ze Mediatel nema mozZnost zapracovat zmeny
na stranke a to z dévodu, Ze poskytnuté CMS nie je WordPress alebo nejde o CMS,



VI.

ktoré Mediatel upravuje, pripadne poskytnuté CMS neumozniuje vykonat dané
zmeny, zakaznik si tieto zmeny zapracuje na zdklade odporucani. Zakaznik si tieto
zmeny realizuje sdm alebo pomocou tretich stran. Zakaznik vyslovene suhlasi s tym,
Ze ak nebude schopny poskytnut plnu sucinnost k Prvotnej On-Page optimalizécii do
1 mesiaca od zacatia optimalizacie, straca tym narok na akukolvek garanciu vysledku
SEO sluZieb od spolo¢nosti MEDIATEL a s mu zaslané potrebné nastavenia On-
Page, ktoré si zakaznik musi zapracovat sam alebo pomocou tretich stran. V pripade,
ze zdkaznik nezapracuje zmeny najneskor do 1 mesiaca od zaslania elaboratu

o navrhu zmien na stranke pre optimalizované podstranky, Mediatel napriek tomu
pokracuje k vytvaraniu Off-Page optimalizacii, zdkaznik si je ndsledne vedomi, ze
vysledky nemusia byt podla prvotnych o¢akavani.

Dalsia faza optimalizacie spociva v SEO Off-Page optimalizovanych webovych
podstranok Zakaznika. Tato sluzba je poskytovana v priebehu trvania Zmluvy podla
najlepsieho uvazenia Technika, v pripade pravidelnych Uhrad faktar Zakaznikom.
Spolo¢nost MEDIATEL sa zavazuje k pravidelnému Reportovaniu vysledkov SEO
sluZieb Zakaznikovi po dobu trvania zmluvy prostrednictvom pravidelnych
emailovych sprav obsahujucich okrem iného aj zmerané Pozicie vo vyhladavacoch
Webovych stranok Zakaznika pre odsuhlasené Kltucové frazy. Tieto Vysledky tiez
méze zakaznik vidiet po prihldseni v portali mojedata.mediatel.sk /
mediatelsk.activetrakr.com, v pripade pravidelnych uhrad faktar Zakaznikom.

b. Produktovd rada SEO zahfia produkty

l.

I.
M.
V.
V.
VI.
VII.

SEO Garancia

SEO Garancia na skusku
SEO Garancia region
SEO City

SEO Na skusku

SEO Individual

SEO 1

2. Produktova rada SEO EXTRA, ktora zahfna:
a. SEO EXTRA sluzba, ktora je vymedzena nasledovne:

Vstupna Analyza kltcovych slov a Analyza Webovych stranok.

Vstupnad konzultdcia, kde Technik Zakaznikovi po spusteni predstavi analyzu
vhodnych klicovych slov, na ktoré bolo SEO EXTRA spustené.

Zdakaznik suhlasi s tym, Ze MEDIATEL za poskytnuté sluzby SEO EXTRA zane
Zakaznikovi zasielat faktiry v zmysle uzatvorenej zmluvy t.j. jednorazovy poplatok za
vstupnu analyzu a poskytnutie pristupovych udajov do portdlu mojedata.mediatel.sk
a mediatelsk.activetraker.com a pravidelny mesacny poplatok. Uhradenim prvej
faktury MEDIATEL zacina vyvijat maximalne usilie k jej naplneniu.

A zaroven pristupové Udaje do online portalu www.mediatelyext.sk.

Prvotna On-Page optimalizécia je nevyhnutnou stcastou poskytovanych SEO EXTRA
sluzieb. Zakaznik sa objednanim SEO EXTRA sluZieb zavazuje k tomu, Ze poskytne
pInd sucinnost MEDIATELuU k tomu, aby sa Upravy jeho webovych stranok splnili ¢o
najskor. Tieto zmeny bud'v ramci poskytovanych sluzieb vykona Technik, pokial
MEDIATELu zédkaznik odovzda pIlné administratorské pristupové udaje k Webovej
stranke (k CMS). Technik ma pravo zvazit Upravy stranky v pripade, Ze je moiné
zapracovanie zmien zo strany Mediatelu. V pripade, Ze Mediatel nema moznost
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VI.

VII.

zapracovat zmeny na stranke a to z dévodu, Ze poskytnuté CMS nie je WordPress
alebo nejde o CMS, ktoré Mediatel upravuje, pripadne poskytnuté CMS neumoznuje
vykonat dané zmeny, zékaznik si tieto zmeny zapracuje na zédklade odporuacani.
Zakaznik si tieto zmeny realizuje sdm alebo pomocou tretich stran. Zakaznik
vyslovene suhlasi s tym, Ze ak nebude schopny poskytnut plna stcinnost k Prvotnej
On-Page optimalizacii do 1 mesiaca od zacatia optimalizacie, straca tym narok na
akukolvek garanciu vysledku SEO EXTRA sluzieb od spolo¢nosti MEDIATEL a sU mu
zaslané potrebné nastavenia On-Page, ktoré si zakaznik musi zapracovat sam alebo
pomocou tretich stran. V pripade, Ze zakaznik nezapracuje zmeny najneskér do 1
mesiaca od zaslania elaboratu o navrhu zmien na stranke pre optimalizované
podstranky, Mediatel napriek tomu pokracuje k vytvaraniu Off-Page optimalizacii,
zakaznik si je nasledne vedomi, Ze vysledky nemusia byt podla prvotnych ocakavani.
Dalsia faza optimalizacie spociva v SEO Off-Page optimalizovanych webovych
podstranok stranok Zakaznika. Tato sluzba je poskytovana v priebehu trvania Zmluvy
podla najlepsieho uvazenia Technika, v pripade pravidelnych thrad faktur
Zakaznikom.

Spolo¢nost MEDIATEL sa zavazuje k pravidelnému Reportovaniu vysledkov SEO Extra
sluZieb Zakaznikovi po dobu trvania zmluvy prostrednictvom pravidelnych
emailovych sprav obsahujucich okrem iného aj zmerané Pozicie vo vyhladavacoch
Webovych stranok Zakaznika pre odsuhlasené Kltucové frazy. Tieto Vysledky tiez
méze zakaznik vidiet po prihldseni v portali mojedata.mediatel.sk /
mediatelsk.activetrakr.com, v pripade pravidelnych uhrad faktar Zakaznikom.

b. Sucastou produktu SEO Extra je aj sluzba MediatelYext.

Uéelom sluzby je budovanie spatnych odkazov, zverejnenie a aktualizicia Gdajov o
Zakaznikovi vo vybranych katalégoch, serveroch a aplikaciach za ucelom zverejnenia
a moznosti vyhladania zakaznikovych kontaktnych Gdajov. Dalej poskytnut
Zéakaznikovi nastroj, pomocou ktorého moze editovat zakladné udaje o Zadkaznikovi
vo vybranych katalégoch. Uelom je tieZ poskytnut internetové rie$enia pre
zadavanie prispevkov na vybrané socidlne siete, dalej sledovanie Statistik
navstevnosti firemného profilu a vytvdranie widgetov pre webové stranky.
Sluzba MediatelYext sa pre ucely tychto Produktovych podmienok rozumie ako
spristupnenie online rozhrania MediatelYext a moznost editacie informacie o
Zakaznikovi, ktoré su nasledne distribuované do vybranych katalégov, serverov a
aplikdcii. Zakaznik ziskava pristupové udaje do online rozhrania MediatelYext na
stranke www.mediatelyext.sk, v ktorom si moze Zakaznik editovat svoje firemné
udaje - SuperProfil.
Rozsah zverejriovanych informdcii je Gplne zavisly na rozhodnuti katalégov/aplikacii
a moze byt kedykolvek bez upozornenia zmeneny. Kataldgy a aplikicie: AroundMe,
Brownbook, Cylex, Navmii, Nokia Here, TomTom, Infobel, Where To?, Tupalo,
Google My Business, ZlatéStranky.sk, ZlatéStranky mobilna aplikacia, ZIaté Mapy
mobilnd navigacia, atd. Zoznam kataldgov je poskytovany dodavatelom a mdze byt
bez upozornenia zmeneny, obohateny o dalSie firemné kataldgy, servery a aplikacie
alebo mézu byt niektoré kataldgy vyradené.
Sluzba obsahuje aj firemny zapis na Google My Business;

1. Sluzbou Google My Business sa rozumie firemny zapis, ktory je

distribuovany naprie¢ sluzbami Google.



VI.

VII.

VIII.

2. Zakaznik si sluzbu Google My Business od Poskytovatela objedndva za
ucelom zverejnenia a aktualizacii Udajov o zakaznikovi v sluzbe Google My
Business

3. Poskytovatel a zavazuje zdkaznikovi vytvorit alebo spravovat Google My
Business a to za predpokladu, Ze;

a. konkrétny Google My Business este neexistuje

b. konkrétny Google My Business existuje, ale Poskytovatel bol

schopny previest vlastnicke alebo spravcovské prava na seba
c. Zakaznik umoznil Poskytovatelovi spravovat jeho ucet Google My
Business

Produkt SEO EXTRA dalej obsahuje moznost napojenia platformy MediatelYext na
ucéty zédkaznika na socialnych sietach. Na sociédlne siete umozZiiuje umiestfiovanie
prispevkov a zber Statistik. Jedna sa o tieto socidlne siete: Facebook, Foursquare,
Google+. Zoznam socialnych sieti je poskytovany dodéavatelom a moze byt bez
akéhokolvek upozornenia vopred zmeneny, obohateny o dalSie socidlne siete, alebo
mozu byt niektoré socidlne siete vyradené.
Zakaznik je povinny uviest v sluzbe MediatelYext iba pravdivé a nezavadzajuce udaje.
Zakaznik tymto vyhlasuje, Ze ma opravnenie predavat alebo poskytovat inzerované
vyrobky alebo sluzby, a Ze je opravneny uzivat kontakty a dalsie idaje odovzdané
MEDIATELuU v rdmci zmluvného vztahu a uzavretim zmluvy potvrdzuje ich spravnost a
uplnost. Zakaznik sa zavédzuje na Ziadost spolo¢nosti MEDIATEL dolozit tieto svoje
opravnenia.
MEDIATEL je opravneny po dobu platnosti zmluvy preverovat spravnost, Uplnost a
aktudlnost odovzdanych kontaktov a inych Gdajov zakaznikom MEDIATELu a
pravdivost vyhlaseni o opravneni zakaznika vyuzivat kontakty a dalSie Gdaje
odovzdané MEDIATELu.
V pripade, Ze zakaznik pouZije v prisluSnom produkte fotografické, grafické alebo
textové podklady, ktoré su chranené podla pravnych predpisov upravujucich
ochranu dusevného vlastnictva, najma podla autorského zdkona alebo zakona o
ochrannych zndmkach, je zdkaznik povinny poufZit len také fotografické, grafické a
textové podklady pre inzerciu, u ktorych je vlastnikom autorskych alebo inych
obdobnych prav dusevného vlastnictva, alebo u ktorych ma opravnenie od autora ¢i
vlastnika prav dusevného vlastnictva na ich pouZzitie k inzercii a Sirenie podla tejto
zmluvy a odmena za toto pouZitie a Sirenie bola uhradena. Vyssie uvedené plati aj v
pripade pouzitia pisomnosti osobnej povahy, podobizni, obrazovych prejavov,
snimok a zvukovych zaznamov tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov jej osobnej
povahy.
Zakaznik zodpoveda MEDIATELu za Skodu, ktora mu vznikla porusenim
ktoréhokolvek ustanovenia tohto ¢lanku Produktovych podmienok.
Upravy v SuperProfile si moze Zakaznik realizovat svojpomocne kedykolvek
prostrednictvom webového rozhrania www.mediatelyext.sk. Uprava kontaktnych
udajov (Obchodny nazov, kategodrie, adresa, telefon, akéna ponuka, popis
podnikania, pracovny ¢as, poloha na mape, hodiny pracovného pokoja, spésob
platby, kontaktny email, webova stranka) je mozna na vyziadanie po celd dobu
trvania produktu zadarmo. Ostatné zmeny nad rdmec ako su napriklad vioZenie
obrazkov, vyplnenie produktov a sluzieb, jedalneho listku, osobnych udajov
zamestnancov alebo udalosti, vytvaranie widgetov pre webové stranky, publikacia
prispevkov na socialnych sietach a tak dalej je spoplatnena hodinovou sadzbou
podla aktudlne platného cennika.



c. Produktova rada SEO EXTRA zahfiia produkty

I

Il.
M.
V.
V.
VI.
VII.

SEO EXTRA Garancia

SEO EXTRA Garancia na skusku
SEO EXTRA Garancia region
SEO EXTRA City

SEO EXTRA Na skusku

SEO EXTRA Individual

SEO EXTRA 1

3. Produktova rada SEO EXTRA BLOG, ktora zahfia:
a. SEO EXTRA BLOG sluzba, ktord je vymedzena nasledovne:

VI.

VII.

Vstupna Analyza klt¢ovych slov a Analyza Webovych stranok.

Vstupna konzultacia, kde Technik Zakaznikovi po spusteni predstavi analyzu
vhodnych klt¢ovych slov, na ktoré bolo SEO EXTRA BLOG spustené.

Zakaznik suhlasi s tym, Zze MEDIATEL za poskytnuté sluzby SEO EXTRA BLOG zacne
Zakaznikovi zasielat faktury v zmysle uzatvorenej zmluvy t.j. jednorazovy poplatok za
vstupnu analyzu a poskytnutie pristupovych tdajov do portalu mojedata.mediatel.sk
a mediatelsk.activetraker.com a pravidelny mesacny poplatok. Uhradenim prvej
faktary MEDIATEL zacina vyvijat maximalne Usilie k jej naplneniu.

A zaroven pristupové Udaje do online portalu www.mediatelyext.sk.

Prvotna On-Page optimalizacia je nevyhnutnou stcastou poskytovanych SEO EXTRA
BLOG sluzieb. Zakaznik sa objednanim SEO EXTRA BLOG sluZieb zavazuje k tomu, Ze
poskytne pInd sucinnost MEDIATELu k tomu, aby sa Upravy jeho webovych stranok
splnili ¢o najskor. Tieto zmeny bud'v rdmci poskytovanych sluzieb vykona Technik,
pokial MEDIATELu zédkaznik odovzda plné administratorské pristupové udaje k
Webovej stranke (k CMS). Technik ma pravo zvazit Upravy stranky v pripade, Ze je
mozné zapracovanie zmien zo strany Mediatelu. V pripade, ze Mediatel nema
moznost zapracovat zmeny na stranke a to z doévodu, ze poskytnuté CMS nie je
WordPress alebo nejde o CMS, ktoré Mediatel upravuje, pripadne poskytnuté CMS
neumoznuje vykonat dané zmeny, zakaznik si tieto zmeny zapracuje na zdklade
odporucani. Zakaznik si tieto zmeny realizuje sdm alebo pomocou tretich stran.
Zakaznik vyslovene suhlasi s tym, Ze ak nebude schopny poskytnut plnud suéinnost k
Prvotnej On-Page optimalizacii do 1 mesiaca od zacatia optimalizacie, straca tym
narok na akukolvek garanciu vysledku SEO EXTRA BLOG sluzieb od spolo¢nosti
MEDIATEL a su mu zaslané potrebné nastavenia On-Page, ktoré si zakaznik musi
zapracovat sdm alebo pomocou tretich stran. V pripade, Ze zakaznik nezapracuje
zmeny najneskér do 1 mesiaca od zaslania elaboratu o ndvrhu zmien na stranke pre
optimalizované podstranky, Mediatel napriek tomu pokracuje k vytvaraniu Off-Page
optimalizacii, zakaznik si je nasledne vedomi, Ze vysledky nemusia byt podla
prvotnych ocakavani.

Dalsia faza optimalizacie spociva v SEO Off-Page optimalizovanych webovych
podstranok Zakaznika. Tato sluzba je poskytovana v priebehu trvania Zmluvy podfa
najlepsieho uvazenia Technika, v pripade pravidelnych Ghrad faktar Zakaznikom.
Spolo¢nost MEDIATEL sa zavazuje k pravidelnému Reportovaniu vysledkov SEO Extra
Blog sluzieb Zakaznikovi po dobu trvania zmluvy prostrednictvom pravidelnych
emailovych sprav obsahujucich okrem iného aj zmerané Pozicie vo vyhladavacoch
Webovych stranok Zakaznika pre odsuhlasené Klucové frazy. Tieto Vysledky tiez
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méze zakaznik vidiet po prihlaseni v portali mojedata.mediatel.sk /
mediatelsk.activetrakr.com, v pripade pravidelnych Uhrad faktar Zakaznikom.

b. Sucastou produktu SEO EXTRA BLOG je aj sluzba MediatelYext.

VI.

Ucelom sluzby je budovanie spitnych odkazov, zverejnenie a aktualizicia Gdajov o
Zakaznikovi vo vybranych katalégoch, serveroch a aplikaciach za ucelom zverejnenia
a moznosti vyhladania zakaznikovych kontaktnych Gdajov. Dalej poskytnut
Zéakaznikovi nastroj, pomocou ktorého moze editovat zakladné udaje o Zadkaznikovi
vo vybranych katalégoch. Uelom je tieZ poskytnut internetové rie$enia pre
zadavanie prispevkov na vybrané socidlne siete, dalej sledovanie Statistik
navstevnosti firemného profilu a vytvdranie widgetov pre webové stranky.

Sluzba MediatelYext sa pre ucely tychto Produktovych podmienok rozumie ako
spristupnenie online rozhrania MediatelYext a moZnost editdcie informacie o
Zakaznikovi, ktoré su ndasledne distribuované do vybranych kataldgov, serverov a
aplikacii. Zakaznik ziskava pristupové Udaje do online rozhrania MediatelYext na
stranke www.mediatelyext.sk, v ktorom si méze Zakaznik editovat svoje firemné
udaje - SuperProfil.

Rozsah zverejriovanych informdcii je Gplne zavisly na rozhodnuti katalégov/aplikacii
a moze byt kedykolvek bez upozornenia zmeneny. Kataldgy a aplikicie: AroundMe,
Brownbook, Cylex, Navmii, Nokia Here, TomTom, Infobel, Where To?, Tupalo,
Google My Business, ZlatéStranky.sk, ZlatéStranky mobilnd aplikacia, Zlaté Mapy
mobilna navigacia, atd. Zoznam katalégov je poskytovany dodavatelom a méze byt
bez upozornenia zmeneny, obohateny o dalsie firemné katalégy, servery a aplikacie
alebo moZu byt niektoré katalogy vyradené.

Sluzba obsahuje aj firemny zapis na Google My Business;

1. Sluzbou Google My Business sa rozumie firemny zapis, ktory je
distribuovany napriec sluzbami Google.

2. Zakaznik si sluzbu Google My Business od Poskytovatela objedndva za
ucelom zverejnenia a aktualizacii Udajov o zakaznikovi v sluzbe Google My
Business

3. Poskytovatel a zavdzuje zékaznikovi vytvorit alebo spravovat Google My
Business a to za predpokladu, Ze;

a. konkrétny Google My Business eSte neexistuje
b. konkrétny Google My Business existuje, ale Poskytovatel bol
schopny previest vlastnicke alebo spravcovské prava na seba
c. Zakaznik umoznil Poskytovatelovi spravovat jeho uéet Google My
Business
Produkt SEO EXTRA BLOG dalej obsahuje moznost napojenia platformy MediatelYext
na Ucty zakaznika na socidlnych sietach. Na socialne siete umozfiuje umiestfiovanie
prispevkov a zber Statistik. Jedna sa o tieto socidlne siete: Facebook, Foursquare,
Google+. Zoznam socialnych sieti je poskytovany dodéavatelom a moze byt bez
akéhokolvek upozornenia vopred zmeneny, obohateny o dalSie socialne siete, alebo
mozu byt niektoré socidlne siete vyradené.
Zakaznik je povinny uviest v sluzbe MediatelYext iba pravdivé a nezavadzajuce udaje.
Zakaznik tymto vyhlasuje, Ze ma opravnenie predavat alebo poskytovat inzerované
vyrobky alebo sluzby, a Ze je opravneny uzivat kontakty a dalSie idaje odovzdané
MEDIATELu v rdmci zmluvného vztahu a uzavretim zmluvy potvrdzuje ich spravnost a
uplnost. Zakaznik sa zavédzuje na Ziadost spolo¢nosti MEDIATEL dolozit tieto svoje
opravnenia.



VIl. MEDIATEL je opravneny po dobu platnosti zmluvy preverovat spravnost, Gplnost a
aktudlnost odovzdanych kontaktov a inych Gdajov zakaznikom MEDIATELu a
pravdivost vyhlaseni o opravneni zakaznika vyuZivat kontakty a dalSie ddaje
odovzdané MEDIATELu.

VIIIl. V pripade, Ze zakaznik pouZije v prislusnom produkte fotografické, grafické alebo
textové podklady, ktoré su chranené podla pravnych predpisov upravujucich
ochranu dusevného vlastnictva, najma podla autorského zdkona alebo zakona o
ochrannych znamkach, je zakaznik povinny poufZit len také fotografické, grafické a
textové podklady pre inzerciu, u ktorych je vlastnikom autorskych alebo inych
obdobnych prav dusevného vlastnictva, alebo u ktorych ma opravnenie od autora ¢i
vlastnika prav dusevného vlastnictva na ich pouzitie k inzercii a Sirenie podla tejto
zmluvy a odmena za toto poutZitie a Sirenie bola uhradena. Vyssie uvedené plati aj v
pripade pouzitia pisomnosti osobnej povahy, podobizni, obrazovych prejavov,
snimok a zvukovych zaznamov tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov jej osobnej
povahy.

IX. Zakaznik zodpoveda MEDIATELu za Skodu, ktord mu vznikla porusenim
ktoréhokolvek ustanovenia tohto ¢lanku Produktovych podmienok.

X. Upravy v SuperProfile si mdze Zakaznik realizovat svojpomocne kedykolvek
prostrednictvom webového rozhrania www.mediatelyext.sk. Uprava kontaktnych
udajov (Obchodny nazov, kategorie, adresa, telefon, akéna ponuka, popis
podnikania, pracovny ¢as, poloha na mape, hodiny pracovného pokoja, spésob
platby, kontaktny email, webova stranka) je mozna na vyZiadanie po celt dobu
trvania produktu zadarmo. Ostatné zmeny nad rdmec ako su napriklad vioZenie
obrazkov, vyplnenie produktov a sluzieb, jedalneho listku, osobnych udajov
zamestnancov alebo udalosti, vytvaranie widgetov pre webové stranky, publikacia
prispevkov na socialnych sietach a tak dalej je spoplatnena hodinovou sadzbou
podla aktudlne platného cennika.

c. Sucastou produktovej rady SEO EXTRA BLOG je aj aktivne vytvorenie blogu na webove;j
stranke Zakaznika v rozsahu maximalne 1,5 normostrany na 1 blog.
I. MEDIATEL sa zavazuje napisat a vlozit ¢lanok s kvalitnym copywritingom s témou
produktov alebo sluZieb na ktoré optimalizuje dany web za sucinnosti klienta a to
v zavislosti na zvolenom SEO EXTRA BLOG produkte
1. V pripade produktov SEO EXTRA BLOG Garancia, SEO EXTRA BLOG Garancia
region, SEO EXTRA BLOG City, SEO EXTRA BLOG Individual a SEO EXTRA
BLOG 1 vytvori MEDIATEL Zakaznikovi pocas 1 roka maximalne 4 ¢lanky,
ktoré aj vlozi do blogu za plnej sucinnosti zakaznika. Zakaznik si je vedomy,
Ze aZ po schvaleni blogu (pisomne mailom alebo nahravanym telefondtom)
blog je mozné vypublikovat na dohodnutl stranku. Zakaznik si je vedomy,
Ze blogy si mu pisané pocas obdobia trvania optimalizacie a to kazdé 3
mesiace od spustenia SEO EXTRA BLOG, najskor vsak aZz po schvaleni
predchddzajuceho blogového ¢lanku. Zakaznik suhlasi s tym, Ze ak nevyutzije
moznost vsetkych blogovych ¢lankov pocas trvania zmluvy, straca
akykolvek narok na dodato¢né dodanie blogovych ¢lankov. Blogové ¢lanky
s dodavané zékaznikovi iba pocas trvania zmluvného vztahu.
V pripade, Ze Zakaznik na svojom webe nema definovanu podstranku
urcenu pre blog, ju MEDIATEL Zakaznikovi vytvori, ak ide o CMS vo
WordPress alebo iny systém, ktory pouziva spolo¢nost Mediatel. V pripade,
Ze zakaznik pouziva iné CMS suhlasi s tym, Ze vykona maximalne usilie
a vytvori si stranku na blog sdm alebo pomocou tretich stran.



2. 'V pripade produktov SEO EXTRA BLOG Garancia na skusku a SEO EXTRA
BLOG Na skusku vytvori MEDIATEL Zakaznikovi pocas % roka 2 ¢lanky, ktoré
aj vlozi do blogu zakaznika za jeho plnej su¢innosti. Zakaznik si je vedomy,
Ze az po schvéleni blogu (pisomne mailom alebo nahravanym telefonatom)
blog je mozné vypublikovat na dohodnutu stranku. Zakaznik si je vedomy,
Ze blogy st mu pisané pocas obdobia trvania optimalizacie a to kazdé 3
mesiace od spustenia SEO EXTRA BLOG, najskor vsak aZz po schvaleni
predchadzajuceho blogového ¢lanku. Zakaznik suhlasi s tym, Ze ak
nevyuzije moznost vietkych blogovych ¢lankov pocas trvania zmluvy, straca
akykolvek narok na dodato¢né dodanie blogovych ¢lankov. Blogové ¢lanky
su dodavané zakaznikovi iba pocas trvania zmluvného vztahu. V pripade,
Ze Zakaznik na svojom webe nema definovanu podstranku uréenu pre blog,
ju MEDIATEL Zakaznikovi vytvori ak ide o CMS vo WordPress alebo iny
systém ktory pouZiva spolo¢nost Mediatel. V pripade, Ze zakaznik pouziva
iné CMS suhlasi s tym, Ze vykona maximalne Usilie a vytvori si stranku na
blog sam alebo pomocou tretich stran.

d. Produktova rada SEO EXTRA zahfia produkty

l.

I.
M.
V.
V.
VI.
VII.

SEO EXTRA BLOG Garancia

SEO EXTRA BLOG Garancia na skusku
SEO EXTRA BLOG Garancia region
SEO EXTRA BLOG City

SEO EXTRA BLOG Na skusku

SEO EXTRA BLOG Individual

SEO EXTRA BLOG 1

4. Produktova rada SEO EXTRA BLOG SOCIAL, ktora zahfna:
a. SEO EXTRA BLOG SOCIAL sluzba, ktora je vymedzena nasledovne:

Vstupna Analyza kltcovych slov a Analyza Webovych stranok.

Vstupna konzultacia, kde Technik Zakaznikovi po spusteni predstavi analyzu
vhodnych kltcovych slov, na ktoré bolo SEO EXTRA BLOG SOCIAL spustené.
Zakaznik suhlasi s tym, Ze MEDIATEL za poskytnuté sluzby SEO EXTRA BLOG SOCIAL
produkt za¢ne Zakaznikovi zasielat faktury v zmysle uzatvorenej zmluvy t.j.
jednorazovy poplatok za vstupnu analyzu a poskytnutie pristupovych idajov do
portdlu mojedata.mediatel.sk /mediatelsk.activetraker.com a pravidelny mesacny
poplatok. Uhradenim prvej faktiry MEDIATEL zacina vyvijat maximalne Usilie k jej
naplneniu.

A zdroven pristupové Udaje do online portalu www.mediatelyext.sk.

Prvotna On-Page optimalizdcia je nevyhnutnou sucastou poskytovanych SEO sluzieb.
Zakaznik sa objednanim SEO EXTRA BLOG SOCIAL sluZieb zavazuje k tomu, Ze
poskytne plnt stcinnost MEDIATELu k tomu, aby sa Upravy jeho webovych stranok
splnili ¢o najskor. Tieto zmeny bud' v ramci poskytovanych sluzieb vykona Technik,
pokial MEDIATELu zédkaznik odovzda plné administratorské pristupové udaje k
Webovej stranke (k CMS). Technik ma prévo zvazit Upravy stranky v pripade, Ze je
mozné zapracovanie zmien zo strany Mediatelu. V pripade, ze Mediatel nema
moznost zapracovat zmeny na stranke a to z doévodu, ze poskytnuté CMS nie je
WordPress alebo nejde o CMS, ktoré Mediatel upravuje, pripadne poskytnuté CMS
neumoznuje vykonat dané zmeny, zakaznik si tieto zmeny zapracuje na zdklade
odporucani. Zakaznik si tieto zmeny realizuje sdm alebo pomocou tretich stran.
Zéakaznik vyslovene suhlasi s tym, Ze ak nebude schopny poskytnuit plnd saéinnost k


http://www.mediatelyext.sk/

b.

VI.

ViIL.

Prvotnej On-Page optimalizacii do 1 mesiaca od zacatia optimalizacie, straca tym
narok na akukolvek garanciu vysledku SEO EXTRA BLOG SOCIAL sluzieb od
spolo¢nosti MEDIATEL a su mu zaslané potrebné nastavenia On-Page, ktoré si
zakaznik musi zapracovat sam alebo pomocou tretich stran. V pripade, Ze zdkaznik
nezapracuje zmeny najneskor do 1 mesiaca od zaslania elaboratu o navrhu zmien na
stranke pre optimalizované podstranky, Mediatel napriek tomu pokracuje

k vytvaraniu Off-Page optimalizacii, zakaznik si je nasledne vedomi, Ze vysledky
nemusia byt podla prvotnych oc¢akavani.

Dalsia faza optimalizcie spociva v SEO Off-Page optimalizovanych webovych
podstranok stranok Zakaznika. Tato sluzba je poskytovana v priebehu trvania Zmluvy
podla najlepsieho uvazenia Technika, v pripade pravidelnych thrad faktur
Zakaznikom.

Spolo¢nost MEDIATEL sa zavazuje k pravidelnému Reportovaniu vysledkov produktu
SEO EXTRA BLOG SOCIAL Zakaznikovi po dobu trvania zmluvy prostrednictvom
pravidelnych emailovych sprav obsahujicich okrem iného aj zmerané Pozicie vo
vyhladavacoch Webovych stranok Zakaznika pre odsuhlasené Kltcové frazy. Tieto
Vysledky tiez méze zakaznik vidiet po prihlaseni v portali mojedata.mediatel.sk /
mediatelsk.activetrakr.com, v pripade pravidelnych uhrad faktar Zakaznikom.

Sucastou produktu SEO EXTRA BLOG SOCIAL je aj sluzba MediatelYext.

Ugelom sluzby je budovanie spatnych odkazov, zverejnenie a aktualizacia Gdajov o
Zakaznikovi vo vybranych kataldégoch, serveroch a aplikaciach za ucelom zverejnenia
a moznosti vyhladania zakaznikovych kontaktnych Gdajov. Dalej poskytnut
Zakaznikovi nastroj, pomocou ktorého méze editovat zakladné udaje o Zakaznikovi
vo vybranych katalégoch. Ugelom je tieZ poskytnut internetové riedenia pre
zadavanie prispevkov na vybrané socidlne siete, dalej sledovanie Statistik
navstevnosti firemného profilu a vytvaranie widgetov pre webové stranky.

Sluzba MediatelYext sa pre ucely tychto Produktovych podmienok rozumie ako
spristupnenie online rozhrania MediatelYext a moZnost editdcie informacie o
Zakaznikovi, ktoré su nasledne distribuované do vybranych katalégov, serverov a
aplikdcii. Zakaznik ziskava pristupové udaje do online rozhrania MediatelYext na
stranke www.mediatelyext.sk, v ktorom si moze Zakaznik editovat svoje firemné
udaje - SuperProfil.

Rozsah zverejriovanych informdcii je Gplne zavisly na rozhodnuti katalégov/aplikacii
a moze byt kedykolvek bez upozornenia zmeneny. Kataldgy a aplikacie: AroundMe,
Brownbook, Cylex, Navmii, Nokia Here, TomTom, Infobel, Where To?, Tupalo,
Google My Business, ZlatéStranky.sk, ZlatéStranky mobilna aplikacia, ZIaté Mapy
mobilna navigacia, atd. Zoznam kataldgov je poskytovany dodavatelom a méze byt
bez upozornenia zmeneny, obohateny o dalsie firemné kataldgy, servery a aplikacie
alebo mozu byt niektoré katalogy vyradené.

Sluzba obsahuje aj firemny zapis na Google My Business;

1. Sluzbou Google My Business sa rozumie firemny zapis, ktory je
distribuovany napriec sluzbami Google.

2. Zakaznik si sluzbu Google My Business od Poskytovatela objedndva za
ucelom zverejnenia a aktualizacii Udajov o zakaznikovi v sluzbe Google My
Business

3. Poskytovatel a zavazuje zdkaznikovi vytvorit alebo spravovat Google My
Business a to za predpokladu, Ze;

a. konkrétny Google My Business este neexistuje



b. konkrétny Google My Business existuje, ale Poskytovatel bol
schopny previest vlastnicke alebo spravcovské prava na seba

c. Zakaznik umoznil Poskytovatelovi spravovat jeho uéet Google My
Business

V. Produkt SEO EXTRA BLOG SOCIAL dalej obsahuje moznost napojenia platformy
MediatelYext na Uéty zdkaznika na socialnych sietach. Na socidlne siete umoziiuje
umiestnovanie prispevkov a zber Statistik. Jedna sa o tieto socidlne siete: Facebook,
Foursquare, Google+. Zoznam sociélnych sieti je poskytovany dodavatelom a moze
byt bez akéhokolvek upozornenia vopred zmeneny, obohateny o dalsie socidlne
siete, alebo moZu byt niektoré socialne siete vyradené.

VI. Zakaznik je povinny uviest v sluzbe MediatelYext iba pravdivé a nezavadzajlce Udaje.
Zakaznik tymto vyhlasuje, Ze ma opravnenie predavat alebo poskytovat inzerované
vyrobky alebo sluzby, a Ze je opravneny uzivat kontakty a dalsie idaje odovzdané
MEDIATELuU v rdmci zmluvného vztahu a uzavretim zmluvy potvrdzuje ich spravnost a
uplnost. Zakaznik sa zavédzuje na Ziadost spolo¢nosti MEDIATEL dolozit tieto svoje
opravnenia.

VIl. MEDIATEL je oprédvneny po dobu platnosti zmluvy preverovat spravnost, Gplnost a
aktudlnost odovzdanych kontaktov a inych Gdajov zakaznikom MEDIATELu a
pravdivost vyhlaseni o opravneni zakaznika vyuzivat kontakty a dalSie Gdaje
odovzdané MEDIATELu.

VIIl. V pripade, Ze zakaznik pouZije v prislusnom produkte fotografické, grafické alebo
textové podklady, ktoré su chranené podla pravnych predpisov upravujucich
ochranu dusevného vlastnictva, najma podla autorského zdkona alebo zakona o
ochrannych zndmkach, je zdkaznik povinny poufZit len také fotografické, grafické a
textové podklady pre inzerciu, u ktorych je vlastnikom autorskych alebo inych
obdobnych prav dusevného vlastnictva, alebo u ktorych ma opravnenie od autora Ci
vlastnika prav dusevného vlastnictva na ich pouZitie k inzercii a Sirenie podla tejto
zmluvy a odmena za toto poutZitie a Sirenie bola uhradena. Vyssie uvedené plati aj v
pripade pouzitia pisomnosti osobnej povahy, podobizni, obrazovych prejavov,
snimok a zvukovych zaznamov tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov jej osobnej
povahy.

IX. Zakaznik zodpoveda MEDIATELu za skodu, ktorda mu vznikla porusenim
ktoréhokolvek ustanovenia tohto ¢lanku Produktovych podmienok.

X. Upravy v SuperProfile si mdze Zakaznik realizovat svojpomocne kedykolvek
prostrednictvom webového rozhrania www.mediatelyext.sk. Uprava kontaktnych
udajov (Obchodny nazov, kategodrie, adresa, telefon, akéna ponuka, popis
podnikania, pracovny ¢as, poloha na mape, hodiny pracovného pokoja, spésob
platby, kontaktny email, webova stranka) je mozna na vyZiadanie po celt dobu
trvania produktu zadarmo. Ostatné zmeny nad rdmec ako su napriklad vioZenie
obrazkov, vyplnenie produktov a sluzieb, jedalneho listku, osobnych udajov
zamestnancov alebo udalosti, vytvaranie widgetov pre webové stranky, publikacia
prispevkov na socialnych sietach a tak dalej je spoplatnena hodinovou sadzbou
podla aktudlne platného cennika.

c. Sucastou produktovej rady SEO EXTRA BLOG SOCIAL je aj aktivne vytvorenie blogu na
optimalizovanej webove] stranke Zakaznika v rozsahu maximalne 1,5 normostrany na 1 blog.
I. MEDIATEL sa zavazuje napisat a vlozit ¢lanok s kvalitnym copywritingom s témou
produktov alebo sluzieb, na ktoré optimalizuje dany web za sucinnosti klienta a to
v zavislosti na zvolenom SEO EXTRA BLOG SOCIAL produkte.



V pripade produktov SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia, SEO EXTRA BLOG
SOCIAL Garancia region, SEO EXTRA BLOG SOCIAL City, SEO EXTRA BLOG
SOCIAL Individual a SEO EXTRA BLOG SOCIAL 1 vytvori MEDIATEL
Zakaznikovi pocas 1 roka maximalne 4 ¢lanky, ktoré aj vlozi do blogu za
plnej sucinnosti zakaznika. Zakaznik si je vedomy, Ze az po schvaleni blogu
(pisomne mailom alebo nahravanym telefonatom) blog je mozné
vypublikovat na dohodnutu stranku. Zakaznik si je vedomy, Ze blogy si mu
pisané pocas obdobia trvania optimalizacie a to kazdé 3 mesiace od
spustenia SEO EXTRA BLOG SOCIAL, najskor vsak az po schvaleni
predchadzajuceho blogového ¢lanku. Zakaznik suhlasi s tym, Ze ak
nevyuzije moznost vietkych blogovych ¢lankov pocas trvania zmluvy, straca
akykolvek narok na dodato¢né dodanie blogovych ¢lankov. Blogové ¢lanky
su dodavané zakaznikovi iba pocas trvania zmluvného vztahu. V pripade, ze
Zakaznik na svojom webe nema definovanu podstranku urcent pre blog, ju
MEDIATEL Zakaznikovi vytvori, ak ide o CMS vo WordPress alebo iny systém
ktory pouziva spolo¢nost Mediatel . V pripade, Ze zdkaznik pouZiva iné CMS
suhlasi s tym, Ze vykonava maximalne usilie a vytvori si stranku na blog sdm
alebo pomocou tretich stran.

V pripade produktov SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia na skusku a SEO
EXTRA BLOG SOCIAL Na skusku vytvori MEDIATEL Zakaznikovi pocas % roka
2 ¢lanky, ktoré aj vlozi do blogu zdkaznika za jeho plnej sucinnosti. Zakaznik
si je vedomy, Ze aZ po schvaleni blogu (pisomne mailom alebo nahrdvanym
telefonatom) blog je mozné vypublikovat na dohodnutu stranku. Zakaznik si
je vedomy, Ze blogy su mu pisané pocas obdobia trvania optimalizacie a to
kazdé 3 mesiace od spustenia SEO EXTRA BLOG SOCIAL, najskor vsak az po
schvaleni predchadzajuceho blogového ¢lanku. Zakaznik sdhlasi s tym, ze ak
nevyuzije moznost vietkych blogovych ¢lankov pocas trvania zmluvy, straca
akykolvek narok na dodato¢né dodanie blogovych ¢lankov. Blogové ¢lanky
su dodavané zakaznikovi iba pocas trvania zmluvného vztahu. V pripade,
Ze Zakaznik na svojom webe nema definovanu podstranku uréenu pre blog,
ju MEDIATEL Zakaznikovi vytvori ak ide o CMS vo WordPress alebo iny
systém ktory pouZiva spolo¢nost Mediatel. V pripade, Ze zakaznik pouziva
iné CMS suhlasi s tym, Ze vykona maximalne Usilie a vytvori si stranku na
blog sém alebo pomocou tretich stran.

Sucastou produktove]j rady SEO EXTRA BLOG SOCIAL je aj pridavanie
prispevkov na socialnu siet Facebook ramci linkbuildingu. Nejde o spravu
fanpage, ale o podporu linkbuildingu v ramci SEO Off-Page, Statistiky
Facebook nie su sucastou produktu.

Zakaznik si je vedomi, Ze zakupenim produktu SEO EXTRA BLOG SOCIAL
Garancia na skusku, SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia region, SEO EXTRA
BLOG SOCIAL City, SEO EXTRA BLOG SOCIAL Na skusku alebo SEO EXTRA
BLOG SOCIAL Individual, SEO EXTRA BLOG SOCIAL 1, SEO EXTRA BLOG
SOCIAL Garancia neziskava sprévu svojej Fanpage, ale ide o sucast
linkbuildingu v rdmci produktu SEO Off-Page, Statistiky Facebook nie su
sucastou produktu.

V pripade, 7e ZAKAZNIK e$te nemad vytvorent Facebook fanpage ju
MEDIATEL pre ZAKAZNIKA vytvori za poplatok. Ak ZAKAZNIK uz ma
vytvorenu Facebook fanpage odovzdd MEDIATELu prdva na jej spravu a to
potvrdenim pozvanky, zaslanej MEDIATELom.



5. ZAKAZNIK berie na vedomie, 7e pre maximalne naplnenie sluZieb zo strany
MEDIATEL je potrebna jeho stcinnost a bez pridelenia role MEDAITELu ako
Administratora nie je mozné naplnenie dohodnutych sluzieb social. Zaroven
viak spolo¢nost Mediatel dalej pracuje na optimalizacii stranky a zakaznik
nema narok na znizenie ceny za sluzbu v pripade, Ze sa stala chyba na jeho
strane a nevie poskytnut suéinnost, tak ako je pozadovana v tomto
dokumente.

MEDIATEL sa zavazuje, Ze;

1. 1x mesacne vytvori a vloZzi prispevok (post) na Zakaznikovu Facebook
fanpage v pripade zakupenia si produktu SEO EXTRA BLOG SOCIAL 1

2. 4x mesacne vytvori a vloZi prispevok (post) na Zakaznikovu Facebook
fanpage v pripade zakupenia si produktu SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia,
SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia na skusku, SEO EXTRA BLOG SOCIAL
Garancia regién, SEO EXTRA BLOG SOCIAL City, SEO EXTRA BLOG SOCIAL Na
skusku alebo SEO EXTRA BLOG SOCIAL Individual

3. Prispevky na Fanpage sa vytvaraju na zaklade optimalizovanych kld¢ovych
slov. Zakaznikovi sa poslu prispevky 1x mesacne na schvalenie. Zakaznik ma
na schvdlenie 3 pracovné dni od zaslania prispevkov, v pripade, Ze prispevky
neschvali a to pisomnou formou, prispevky st publikované na Fanpage
klienta.

4. Zdakaznik si je vedomy, Ze prispevky su vytvarané na zaklade klucovych slov,
vyplyvajucich z optimalizécie a v Ziadnom pripade, nebude vyzadovat
prispevky, ktoré nie su pre podporu SEO optimalizacie alebo na iné klucové
slova.

5. Spoloénost Mediatel vytvara prispevky ohladom SEO a nie je garantom pre
odbornost prispevkov v pripade $pecializécie klienta. Z tohto dévodu, si je
klient vedomy, Ze poskytne plnu sucinnost ohladne odbornosti vo svojom
odvetvi.

6. Zakaznik suhlasi s tym, Ze ma narok maximalne na 1x vytvorenie prispevku
a 1x Upravu. Kazdé dalsie vytvorenie prispevku bude zakaznikovi
fakturované podla aktualneho cennika.

d. Produktova rada SEO EXTRA BLOG SOCIAL zahrfna produkty

l.

I.
M.
V.
V.
VI.
VII.

SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia

SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia na skusku
SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia region
SEO EXTRA BLOG SOCIAL City

SEO EXTRA BLOG SOCIAL Na skusku

SEO EXTRA BLOG SOCIAL Individual

SEO EXTRA BLOG SOCIAL 1

5. Produktova rada SEO EXTRA PR, ktord zahfna;
a. SEO EXTRA PR sluzba, ktora je vymedzena nasledovne:

Vstupna Analyza klt¢ovych slov a Analyza Webovych stranok.

Vstupna konzultacia, kde Technik Zakaznikovi po spusteni predstavi analyzu
vhodnych klu€¢ovych slov, na ktoré bolo SEO EXTRA PR spustené.

Zakaznik suhlasi s tym, Ze MEDIATEL za poskytnuté sluzby SEO EXTRA PR produkt
zaCne Zakaznikovi zasielat faktury v zmysle uzatvorenej zmluvy t.j. jednorazovy



VI.

ViIL.

poplatok za vstupnu analyzu a poskytnutie pristupovych udajov do portalu
mojedata.mediatel.sk /mediatelsk.activetraker.com a pravidelny mesaény poplatok.
Uhradenim prvej faktary MEDIATEL zacina vyvijat maximalne silie k jej naplneniu.
A zéaroven pristupové Udaje do online portalu www.mediatelyext.sk.

Prvotna On-Page optimalizécia je nevyhnutnou stcastou poskytovanych SEO EXTRA
PR sluzieb. Zakaznik sa objednanim SEO EXTRA PR sluZieb zavazuje k tomu, ze
poskytne pInd sucinnost MEDIATELu k tomu, aby sa Upravy jeho webovych stranok
splnili ¢o najskoér. Tieto zmeny bud' v ramci poskytovanych sluzieb vykona Technik,
pokial MEDIATELu zdkaznik odovzda pIlné administratorské pristupové udaje k
Webovej stranke (k CMS). Technik ma pravo zvazit Upravy stranky v pripade, Ze je
mozné zapracovanie zmien zo strany Mediatelu. V pripade, ze Mediatel nema
moznost zapracovat zmeny na stranke a to z dévodu, Ze poskytnuté CMS nie je
WordPress alebo nejde o CMS, ktoré Mediatel upravuje, pripadne poskytnuté CMS
neumoziuje vykonat dané zmeny, zakaznik si tieto zmeny zapracuje na zéklade
odporucani. Zakaznik si tieto zmeny realizuje sdm alebo pomocou tretich stran.
Zakaznik vyslovene suhlasi s tym, Ze ak nebude schopny poskytnut plnt saéinnost k
Prvotnej On-Page optimalizacii do 1 mesiaca od zacatia optimalizacie, straca tym
narok na akukolvek garanciu vysledku SEO EXTRA PR sluZieb od spolocnosti
MEDIATEL a su mu zaslané potrebné nastavenia On-Page, ktoré si zakaznik musi
zapracovat sam alebo pomocou tretich stran. V pripade, Ze zdkaznik nezapracuje
zmeny najneskér do 1 mesiaca od zaslania elaboratu o ndvrhu zmien na stranke pre
optimalizované podstranky, Mediatel napriek tomu pokracuje k vytvaraniu Off-Page
optimalizacii, zdkaznik si je nadsledne vedomi, Ze vysledky nemusia byt podla
prvotnych ocakavani.

Dalsia faza optimalizacie spociva v SEO Off-Page optimalizovanych webovych
podstranok stranok Zakaznika. Tato sluzba je poskytovana v priebehu trvania Zmluvy
podla najlepsieho uvazenia Technika, v pripade pravidelnych thrad faktur
Zakaznikom.

Spolo¢nost MEDIATEL sa zavazuje k pravidelnému Reportovaniu vysledkov produktu
SEO EXTRA PR Zakaznikovi po dobu trvania zmluvy prostrednictvom pravidelnych
emailovych sprav obsahujucich okrem iného aj zmerané Pozicie vo vyhladavacoch
Webovych stranok Zakaznika pre odsuhlasené Kltucové frazy. Tieto Vysledky tiez
méze zakaznik vidiet po prihlaseni v portali mojedata.mediatel.sk /
mediatelsk.activetrakr.com, v pripade pravidelnych Uhrad faktar Zakaznikom.

b. Sucastou produktu SEO EXTRA PR je aj sluzba MediatelYext.

Ucelom sluzby je budovanie spatnych odkazov, zverejnenie a aktualizacia Gdajov o
Zakaznikovi vo vybranych katalégoch, serveroch a aplikaciach za u¢elom zverejnenia
a moznosti vyhladania zakaznikovych kontaktnych Gdajov. Dalej poskytnut
Zékaznikovi néstroj, pomocou ktorého méze editovat zakladné udaje o Zakaznikovi
vo vybranych katalégoch. U¢elom je tieZ poskytnut internetové riedenia pre
zadavanie prispevkov na vybrané socidlne siete, dalej sledovanie Statistik
navstevnosti firemného profilu a vytvdranie widgetov pre webové stranky.

Sluzba MediatelYext sa pre ucely tychto Produktovych podmienok rozumie ako
spristupnenie online rozhrania MediatelYext a moznost editacie informacie o
Zakaznikovi, ktoré su nasledne distribuované do vybranych katalégov, serverov a
aplikacii. Zakaznik ziskava pristupové tdaje do online rozhrania MediatelYext na
stranke www.mediatelyext.sk, v ktorom si méze Zakaznik editovat svoje firemné
udaje - SuperProfil.


http://www.mediatelyext.sk/

VI.

VII.

VIII.

Rozsah zverejiiovanych informdcii je Uplne zavisly na rozhodnuti kataldgov/aplikacii
a moze byt kedykolvek bez upozornenia zmeneny. Kataldgy a aplikacie: AroundMe,
Brownbook, Cylex, Navmii, Nokia Here, TomTom, Infobel, Where To?, Tupalo,
Google My Business, ZlatéStranky.sk, ZlatéStranky mobilna aplikacia, Zlaté Mapy
mobilna navigacia, atd. Zoznam kataldgov je poskytovany dodavatelom a méze byt
bez upozornenia zmeneny, obohateny o dalsie firemné kataldgy, servery a aplikacie
alebo mozu byt niektoré katalogy vyradené.

Sluzba obsahuje aj firemny zapis na Google My Business;

1. Sluzbou Google My Business sa rozumie firemny zapis, ktory je
distribuovany napriec sluzbami Google.

2. Zakaznik si sluzbu Google My Business od Poskytovatela objedndva za
ucelom zverejnenia a aktualizacii Udajov o zakaznikovi v sluzbe Google My
Business

3. Poskytovatel a zavazuje zdkaznikovi vytvorit alebo spravovat Google My
Business a to za predpokladu, Ze;

a. konkrétny Google My Business este neexistuje

b. konkrétny Google My Business existuje, ale Poskytovatel bol

schopny previest vlastnicke alebo spravcovské prava na seba
c. Zakaznik umoznil Poskytovatelovi spravovat jeho ucet Google My
Business

Produkt SEO EXTRA PR dalej obsahuje moZznost napojenia platformy MediatelYext na
ucéty zédkaznika na socialnych sietach. Na sociédlne siete umoziiuje umiestfiovanie
prispevkov a zber Statistik. Jedna sa o tieto socidlne siete: Facebook, Foursquare,
Google+. Zoznam socialnych sieti je poskytovany dodéavatelom a moze byt bez
akéhokolvek upozornenia vopred zmeneny, obohateny o dalSie socidlne siete, alebo
mozu byt niektoré socidlne siete vyradené.
Zakaznik je povinny uviest v sluzbe MediatelYext iba pravdivé a nezavadzajuce udaje.
Zakaznik tymto vyhlasuje, Ze ma oprévnenie predavat alebo poskytovat inzerované
vyrobky alebo sluzby, a Ze je opravneny uzivat kontakty a dalsie idaje odovzdané
MEDIATELuU v rdmci zmluvného vztahu a uzavretim zmluvy potvrdzuje ich spravnost a
uplnost. Zakaznik sa zavédzuje na Ziadost spolo¢nosti MEDIATEL dolozit tieto svoje
opravnenia.
MEDIATEL je opravneny po dobu platnosti zmluvy preverovat spravnost, Uplnost a
aktudlnost odovzdanych kontaktov a inych Gdajov zakaznikom MEDIATELu a
pravdivost vyhlaseni o opravneni zakaznika vyuzivat kontakty a dalSie Gdaje
odovzdané MEDIATELu.
V pripade, Ze zikaznik pouZije v prisluSnom produkte fotografické, grafické alebo
textové podklady, ktoré su chranené podla pravnych predpisov upravujucich
ochranu dusevného vlastnictva, najma podla autorského zdkona alebo zakona o
ochrannych znamkach, je zdkaznik povinny poufZit len také fotografické, grafické a
textové podklady pre inzerciu, u ktorych je vlastnikom autorskych alebo inych
obdobnych prav dusevného vlastnictva, alebo u ktorych ma opravnenie od autora Ci
vlastnika prav dusevného vlastnictva na ich pouZitie k inzercii a Sirenie podla tejto
zmluvy a odmena za toto poutZitie a Sirenie bola uhradena. Vyssie uvedené plati aj v
pripade pouzitia pisomnosti osobnej povahy, podobizni, obrazovych prejavov,
snimok a zvukovych zaznamov tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov jej osobnej
povahy.
Zakaznik zodpoveda MEDIATELu za Skodu, ktord mu vznikla porusenim
ktoréhokolvek ustanovenia tohto ¢lanku Produktovych podmienok.



X. Upravy v SuperProfile si mdze Zakaznik realizovat svojpomocne kedykolvek

prostrednictvom webového rozhrania www.mediatelyext.sk. Uprava kontaktnych

udajov (Obchodny nazov, kategorie, adresa, telefén, akéna ponuka, popis

podnikania, pracovny cas, poloha na mape, hodiny pracovného pokoja, spésob

platby, kontaktny email, webova stranka) je mozna na vyziadanie po celd dobu

trvania produktu zadarmo. Ostatné zmeny nad ramec ako su napriklad vioZenie

obrazkov, vyplnenie produktov a sluzieb, jedalneho listku, osobnych Udajov

zamestnancov alebo udalosti, vytvaranie widgetov pre webové stranky, publikacia

prispevkov na socialnych sietach a tak dalej je spoplatnena hodinovou sadzbou

podla aktudlne platného cennika.

c. Sucastou produktovej rady SEO EXTRA PR je aj aktivne vytvorenie blogov na optimalizovanej

web stranke Zakaznika v rozsahu maximalne 1,5 normostrany na 1 blog.

I.  MEDIATEL sa zavazuje napisat a vlozit ¢lanok s kvalitnym copywritingom s témou

produktov alebo sluZieb, na ktoré optimalizuje dany web za sucinnosti klienta a to

v zavislosti na zvolenom SEO EXTRA PR produkte.

1.

V pripade produktov SEO EXTRA PR Garancia, SEO EXTRA PR Garancia
region, SEO EXTRA PR City, SEO EXTRA PR Individual a SEO EXTRA PR 1
vytvori MEDIATEL Zakaznikovi pocas 1 roka maximalne 4 ¢lanky, ktoré aj
vloZi do blogu za plnej suc¢innosti zakaznika. Zakaznik si je vedomy, Ze aZ po
schvaleni blogu (pisomne mailom alebo nahravanym telefondtom) blog je
mozné vypublikovat na dohodnutu stranku. Zakaznik si je vedomy, Ze blogy
st mu pisané pocas obdobia trvania optimalizacie a to kazdé 3 mesiace od
spustenia SEO EXTRA PR, najskér vsak aZ po schvaleni predchadzajiuceho
blogového ¢lanku. Zakaznik suhlasi s tym, Ze ak nevyuzije moznost vetkych
blogovych ¢lankov pocas trvania zmluvy, straca akykolvek narok na
dodatoc¢né dodanie blogovych ¢lankov. Blogové ¢lanky su dodavané
zakaznikovi iba pocas trvania zmluvného vztahu. V pripade, Ze Zakaznik na
svojom webe nema definovanu podstranku uréenu pre blog, ju MEDIATEL
Zakaznikovi vytvori, ak ide o CMS vo WordPress alebo iny systém ktory
pouziva spolo¢nost Mediatel . V pripade, Ze zékaznik pouziva iné CMS
suhlasi s tym, Ze vykonava maximalne usilie a vytvori si stranku na blog sam
alebo pomocou tretich stran.

V pripade produktov SEO EXTRA PR Garancia na skusku SEO EXTRA PR Na
skusku vytvori MEDIATEL Zakaznikovi pocas % roka 2 ¢lanky, ktoré aj vlozi
do blogu zakaznika za jeho plnej sucinnosti. Zakaznik si je vedomy, Ze aZ po
schvaleni blogu (pisomne mailom alebo nahravanym telefonatom) blog je
mozné vypublikovat na dohodnutu stranku. Zakaznik si je vedomy, Ze blogy
sU mu pisané pocas obdobia trvania optimalizacie a to kazdé 3 mesiace od
spustenia SEO EXTRA PR, najskér vsak aZ po schvaleni predchadzajiceho
blogového ¢lanku. Zakaznik suhlasi s tym, Ze ak nevyuzije moznost vietkych
blogovych ¢lankov pocas trvania zmluvy, straca akykolvek narok na
dodatoéné dodanie blogovych ¢lankov. Blogové ¢lanky su dodavané
zakaznikovi iba pocas trvania zmluvného vztahu. V pripade, Ze Zakaznik na
svojom webe nema definovanu podstranku uréenu pre blog, ju MEDIATEL
Zakaznikovi vytvori ak ide o CMS vo WordPress alebo iny systém ktory
pouziva spolo¢nost Mediatel. V pripade, Ze zakaznik pouziva iné CMS
suhlasi s tym, Ze vykona maximalne Usilie a vytvori si stranku na blog sam
alebo pomocou tretich stran.



6.

d. Sucastou produktovej rady SEO EXTRA PR je aj aktivne vytvaranie PR ¢lankov a ich
umiestriovanie na relevantnych / oborovych / prestiznych weboch.
I. PR ¢lanok je napisany na jedno kltucové slovo / frazu v rozsahu maximalne 2
normostrany
e. Produktova rada SEO EXTRA PR zahtna produkty
I. SEO EXTRA PR Garancia
II. SEO EXTRA PR Garancia na skusku
Ill.  SEO EXTRA PR Garancia region
IV. SEO EXTRA PR City
V. SEO EXTRA PR Na skusku
VI. SEO EXTRA PR Individual
VII. SEO EXTRAPR 1
f.  Produktova rada SEO EXTRA PR je nacerovand individudlne v zavislosti na frekvencii
a umiestneni doporucenych alebo vybranych weboch.

Doplnkové produkty a sluzby
a. Tvorba textu
I. V pripade zakupenia produktu Tvorba textu, ktora uz bola zrealizovana zo strany
Mediatelu, zakaznik suhlasi so zaslanym textom a naslednym zaslanim faktury.

Clanok 2B Doba trvania zmluvy, prechod na iné zmluvné podmienky,
vypovedna lehota

1.

Z dévodu potreby preukazania vysledkov v dlhodobom horizonte sa zmluvy na produktové rady SEO,
SEO EXTRA, SEO EXTRA BLOG, SEO EXTRA BLOG SOCIAL a SEO EXTRA PR pre produkty SEO Garancia,
SEO Garancia Regidn, SEO City, SEO Individual, SEO 1, SEO EXTRA Garancia, SEO EXTRA Garancia
region, SEO EXTRA City, SEO EXTRA Individual, SEO EXTRA 1, SEO EXTRA BLOG Garancia, SEO EXTRA
BLOG Garancia region, SEO EXTRA BLOG City, SEO EXTRA BLOG Individual, SEO EXTRA BLOG 1, SEO
EXTRA BLOG SOCIAL Garancia, SEO EXTRA BLOG SOCIAL Garancia regién, SEO EXTRA BLOG SOCIAL
City, SEO EXTRA BLOG SOCIAL Individual, SEO EXTRA BLOG SOCIAL 1, SEO EXTRA PR Garancia, SEO
EXTRA PR Garancia regién, SEO EXTRA PR City, SEO EXTRA PR Individual, SEO EXTRA PR 1,uzatvaraju na
dobu 12 mesiacov alebo produktové rady SEO, SEO EXTRA, SEO EXTRA BLOG, SEO EXTRA BLOG SOCIAL
a SEO EXTRA PR pre produkty SEO Garancia na skusku, SEO Na skusku, SEO EXTRA Garancia na skusku,
SEO EXTRA Na skusku, SEO EXTRA BLOG Garancia na skusku, SEO EXTRA BLOG Na skusku, SEO EXTRA
BLOG SOCIAL Garancia na skusku, SEO EXTRA BLOG SOCIAL Na skusku, SEO EXTRA PR Garancia na
skusku, SEO EXTRA PR Na skusku na 6 mesiacov odo dna spustenia optimalizacie.

Objedndavatel je opravneny od uZ uzavretej Zmluvy odstupit aj bez uvedenia dévodu, pokial
odstupenie od zmluvy doruci poskytovatelovi najneskér do 7 kalendarnych dni od uzavretia zmluvy

a to pisomnou formou mailom na storno@mediatel.sk, alebo pisomne postou na adresu spolocnosti.

Za dobu 7 kalendarnych dni je rozhodujuci ddtum prijatia a to mailu alebo koreSpondencie.

Zéakaznik je opravneny vypovedat zmluvu aj bez uvedenia dévodu od spustenia sluzby. V takom
pripade je poskytovatel opravneny uétovat objednavatelovi:

Jednorazové odstupné vo vyske 30% z celkového nezrealizovaného/nefakturovaného objemu investicii
vyplyvajucich zo zmluvy, ale minimalne vo vyske 100 € ( v pripade, Ze je cena inzercie nizSia ako 100 €
bez DPH rovna sa suma odstupného 100% ceny bez DPH).


mailto:storno@mediatel.sk
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V pripade, Zze Zakaznik je vo viac ako jednomesaénom omeskani platby za zazmluvnenu sluzbu, ma
MEDIATEL pravo na odstlUpenie od zmluvy a tym je MEDIATEL opravneny Uctovat Zakaznikovi
jednorazové odstupné od zmluvy vo vyske 30% z celkového nezrealizovaného / nefakturovaného
objemu investicie vyplyvajuceho zo zmluvy. ale minimalne vo vyske 100 € ( v pripade, Ze je cena
inzercie nizSia ako 100 € bez DPH rovna sa suma odstupného 100% ceny bez DPH).

V pripade, Ze Zakaznik meska s uhradou 3 dni po splatnosti zacina proces deaktivacie sluzieb. Sluzby
nie su poskytované v plnom rozsahu.

V pripade neuhradenia faktury 11 dni po splatnosti pristupuje spolo¢nost

Mediatel spol. s r.o. k deaktivovaniu sluZieb bez nahrady dodania sluzieb.

V pripade neuhradenia faktury dlhsie ako 60 dni po splatnosti pristupuje spolo¢nost Mediatel spol. s
r.o. k odstupeniu zavazkov externej spoloc¢nosti pre vymahanie pohladavok.

V pripade, Ze neddjde k uhradeniu vsetkych faktdr do ukoncenia zmluvného vztahu, zvy$na
neuhradend suma sa kumuluje na dalSiu vystavenu fakturu.

Konkrétne: V pripade, Ze klient uhradi faktiru na 12 mesiacov podla zmluvného vztahu,
sluzba mu je poskytovana pocas celého obdobia 12-tich mesiacov. Ak klient vyuZije sluzbu
platenia SEO na mesacnych platbach, ale pocas obdobia 12-tich mesiacov, je v omeskani

s platbou 1 a viac dni po splatnosti, dalSia faktura sa generuje po uhradeni predchadzajlcej
faktury. Tymto sa posuva doba vystavenia naslednej faktury po dobe 12 —tich mesiacoch,
kedy realne je sluzba ukoncend, klientovi bude vystavena kumulovana faktura za este
nevyfakturované obdobie. A nie je moZné aby automaticky pred zaplatenim poslednej 12
mesacnej platby klientovi pokradovala sluzba.

Clanok 3 Poskytnutie sui¢innosti

w N e

Zakaznik je povinny poskytnut stucinnost uvedent v Clanku 2 v zavislosti na produktovej rade.
Zakaznik je povinny po celd dobu trvania zmluvy udrZiavat svoje Webové stranky funkéné a dostupné.
Zakaznik je tiez povinny v pripade nim alebo akoukolvek tretou stranou vykondvanych zmien na
Webovych strankach dopredu upozornit MEDIATEL o termine a rozsahu tychto zmien. Ak sa Zakaznik
chysta menit stcasti Webovych stranok, ktorych sa tykala Prvotna On-Page optimalizacia, musi tuto
zmenu dopredu konzultovat s Technikom a dodrZat nim stanovené pokyny na zachovanie On-Page
optimalizacie Webovych stranok.

V pripade porusenia ustanoveni tohto ¢lanku Zakaznik straca akukolvek garanciu vysledku SEO sluZieb
od spolo¢nosti MEDIATEL.

Clanok 4 Zmena v nastaveni SEO sluzieb

1.

2.

~

Zakaznik nema moznost pocas trvania Zmluvy poZiadat o zmenu pdvodnych Klic¢ovych fraz pre
Webovu stranku za iné, vzhladom na to, Ze by stratil nadobudnuté Pozicie vo vyhladavacoch.
Zakaznik nema moznost pocas trvania Zmluvy poZiadat o zmenu pévodného smerovania Klt¢ovych
fraz na iné podstranky, vzhfadom na to, Ze by stratil nadobudnuté Pozicie vo vyhladdvacoch.

Clanok 5 Obsah Webovej stranky

1.

Zakaznik je povinny uvédzat na nim urc¢enych Webovych strankach iba také Gdaje, ktoré neposkodzuju
a ani nemé&Zu poskodit prava a zaujmy tretich osdb. V pripade komercénych prezentacii Zakaznik tymto
prehlasuje, Ze ma opravnenie predavat alebo poskytovat inzerované vyrobky alebo sluzby a Ze je
opravneny uzivat kontakty a dalSie Udaje odovzdané MEDIATELu v rdmci poskytovania Sluzby.
Zakaznik sa zavazuje na Ziadost MEDIATELu dolozit tieto svoje opravnenia.

Zakaznik sa dalej zavazuje udrZiavat aktudlne a platné Udaje poskytnuté MEDIATELu.



~

V pripade, Ze Zakaznik uplatni na svojej Webovej stranke fotografické, grafické alebo textové
podklady, ktoré su chranené podla pravnych predpisov upravujuicich ochranu dusevného vlastnictva,
najmé podla autorského zakona alebo zakona o ochrannych znamkach, je Zakaznik povinny pouzit len
také fotografické, grafické a textové podklady pre inzerciu, pri ktorych je vlastnikom autorskych alebo
inych obdobnych prdv dusevného vlastnictva alebo u ktorych ma opravnenie od autora ¢i vlastnika
prav dusevného vlastnictva k ich pouZzitiu a Sireniu v rdmci internetu. Vyssie uvedené plati aj v pripade
pouzitia pisomnosti osobnej povahy, podobizni, obrazovych prejavov, snimok a zvukovych zaznamov
tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov jej osobnej povahy.

Zakaznik zodpoveda MEDIATELu za Skodu, ktord mu vznikla porusenim tohto ¢lanku Produktovych
podmienok pre internetové stranky.

Clanok 6 Prava a zavizky MEDIATELu

1.

~

MEDIATEL sa zavazuje, Ze plné administratorské pristupové udaje k Webovej strdnke Zakaznika ( k
CcMS) v Clanku 2, v zavislosti na produktovej rade neposkytne tretim stranam a bude ich pouzivat iba
na Ucely Optimalizacie Webovych stranok Zakaznika.

Zakaznik vyslovne akceptuje, Zze MEDIATEL nemdze Ziadnym spdsobom ovplyvnit obchodnt politiku a
technické rieSenia vyhladavaca Google ¢o do typu stranky a / alebo obsahu, ktoré akceptuje alebo
bude akceptovat. Webové stranky mozu vyludit z akéhokolvek vyhladavaca alebo kataldgu na zaklade
rozhodnutia vlastnika alebo prevédzkovatela prislusného vyhladavaca alebo katalégu. MEDIATEL v
takom pripade poskytne Zakaznikovi maximalnu sucinnost po dobu platnosti zmluvy pre zaradenie
Webovych stranok opét do vyhladavaca alebo kataldgu.

MEDIATEL nezodpoveda za Ziadne negativne zmeny Pozicie vo vyhladavacoch, ktoré su vysledkom
¢innosti Zakaznika a neboli konzultované s Technikom MEDIATELu, alebo ¢innostou tretich stran.

V pripade, Ze bola MEDIATELom poskytnutd garancia vykonu poskytovanych sluzieb po urcité ¢asové
obdobie a tohto vykonu nebola v danom ¢asovom useku dosiahnuta, budu zakaznikovi poskytované
sluzby po tomto ¢asovom obdobi, poskytované bezplatne do okamihu nez bude garantovaného
vykonu dosiahnuté, najdlhsie vSak po dobu Siestich mesiacov.

Clanok 7 Suhlas so sirenim reklamného oznamenia

1.

Zakaznik dava suhlas so Sirenim reklamného ozndmenia v poskytnutom reklamnom priestore
prostrednictvom produktov MEDIATELu v ramci celosvetovej pocitaCove;j siete Internet a dalSimi
prostriedkami elektronickej komunikacie podla Zmluvy, a to vSetkymi moznymi spdsobmi, ktoré maju
v povahe vybrané prostriedky elektronickej komunikacie.

Clanok 8 Zaverecné ustanovenia

1.

Pravne vztahy tymito Podmienkami vyslovne neupravené sa riadia pravnymi predpismi platnymi na
uzemi Slovenskej republiky, najma zdkonom ¢. 513/1991 Zb., obchodny zakonnik, v platnom zneni.
Tieto Podmienky su k dispozicii na webovej stranke http://www.mediatel.sk alebo v sidle a pobockach

Poskytovatela.


http://www.mediatel.sk/

