OBCHODNE PODMIENKY SLUZBY
Webové stranky (platné od 1. 4.2010)

Dodavatel: MEDIATEL spol.sr.o.

Pre8ovska 38/B, 821 02 Bratislava, tel.: +421 250 102 888, www.mediatel.sk,
1CO: 35 859 415, IC DPH : SK 202 172 8258, Bankové spojenie:

Citibank Europe plc, pobocka zahraniénej banky, C. t: 2000480808/8130.

Firma je zapisana v obchodnom registri OS Bratislava I., ¢. z 28991/B.

¢lanok 1 Vymedzenie pojmov

1. Prevadzkovatel - prevadzkovatelom sluzby je spolocnost MEDIATEL spol. s r.o,, so sidlom Presovska 38/B, 821 02
Bratislava, ICO 35859415, zapisané v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢. 28991/8
(dalej len, MEDIATEL").

2. Sluzba - sluzbou sa rozumie vytvaranie a udrzovanie webovych stranok. Konkrétne parametre sluzby si uvedené
na webovych strankach www.internet123.sk a v cenniku MEDIATELU.

3. Zékaznik - zdkaznikom sa rozumie akakolvek pravnické alebo fyzicka osoba, ktora si Sluzbu objednala.

4. Zmluva o vytvoreni a prevadzkovani webove;j stranky (dalej len,Zmluva“) je zmluva uzatvorena medzi prevadzkova-
tefom a zdkaznikom pisomne, prostrednictvom faxu, e-mailu alebo telefonicky, ktora upravuje podmienky poskyto-
vania sluzby. Na uzatvorenie Zmluvy je mozné poutzit zmluvny formular prevédzkovatela.

5. Predaj sluzby - predajom sluzby sa rozumie vyhotovenie webovych stranok MEDIATELOM a vyrozumenie zakaznika
o vyhotoveni elektronickou postou.

6. Obchodné podmienky - obchodnymi podmienkami sa rozumeji Obchodné podmienky sluzby Webové stranky
(platné od 1.4.2010), ktorych vydavatelom je MEDIATEL.

¢lanok2 Predmet sluzby

1. Predmetom sluzby poskytovanej MEDIATELOM je
a. Vytvaranie webovych stranok pre zékaznika a
b. Udrzba (prevédzkovanie) webovych stranok.

élanok 3  Platobné podmienky

1. Cena za sluzbu sa sklada z 2 zloZiek, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak:
a. cena za vytvorenie webovych stranok a stvisiacich produktov;

b. cena za iidrzbu webovych stranok a stvisiacich produktov.

2. Zakaznik sa zavazuje uhradit cenu podla ¢l. 3 ods. 1 a) Obchodnych podmienok ihned po dodani webovych stranok
na zéklade faktury vystavenej MEDIATELOM na tcet MEDIATELU uvedeny na faktdre najneskor v den jej splatnosti.
Splatnost fakt(ry je 14 dni od vystavenia, ak nie je pisomne dohodnuté inak.

3. Zakaznik sa zavédzuje uhradit ciastku podfa ¢l. 3 ods. 1 b) Obchodnych podmienok mesacne na zéklade faktur
vystavovanych MEDIATELOM na Ucet MEDIATELU uvedeny na fakture najneskor v den jej splatnosti. Splatnost
faktur je 14 dni od vystavenia, ak nie je pisomne dohodnuté inak. Ddtum zdanitelného plnenia je datum vystavenia
danového dokladu (faktdry).

4. MEDIATEL je platcom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH"). Pokial sa zmeni sadzba DPH v obdobi medzi
uzatvorenim zmluvy a fakturaciou ceny za sluzbu, zékaznik berie na vedomie a sthlasi, ze MEDIATEL je opravneny
jednostranne upravit cenu podla platnej vysky sadzby DPH.

5. Pokial ma zakaznik voci MEDIATELU splatné zévézky za uverejnenie inzercie alebo poskytnutie reklamnej plochy
v prislusnych skor splatnych produktoch ¢i sluzbach podfa inych zmltv, bude thrada podla tejto zmluvy povazovana
za Uhradu tychto skor splatnych zavazkov.

6. MEDIATEL dorucuje pisomnosti (najmé, avsak nie vylucne, faktury, upomienky) podfa viastného uvazenia osobne,
kuriémou sluzbou, postou alebo elektronickymi komunikacnymi médiami (fax, e-mail alebo iné elektronické
médium) na dohodnutt adresu alebo na MEDIATELU posledne zndmu adresu zakaznika. Zakaznik dorucuje pisom-
nosti osobne, kuriérnou sluzbou, postou alebo, ak je to dohodnuté s MEDIATELOM, elektronickymi komunikacnymi
médiami (fax, e-mail alebo iné elektronické médium) na dohodnutt adresu. Formy dorucenia: Pri osobnom doruceni
sa pisomnosti povazuju za dorucené ich odovzdanim druhej zmluvnej strane. V pripade, ze ich adresat odoprie
prevziat alebo si ich nevyzdvihne, povazuju sa za dorucené treti den po ich vyhotoveni. Pri doru¢ovani pisomnosti
postou sa pisomnosti povazuji za dorucené v tuzemsku Stvrty pracovny deni po ich odoslani a v cudzine siedmi
pracovny den po ich odoslani, ak nie je preukdzany skordi termin dorucenia. Pri dorucovani kuriérskou sluzbou
sa pisomnosti povazuju za dorucené treti den po ich odovzdani dorucujicej osobe, ak nie je preukézany skorsi
termin dorucenia. Pri doruovani prostrednictvom faxu sa pisomnosti povazuju za doru¢ené momentom vytlacenia
spravy o ich odoslani. Pri doru¢ovani prostrednictvom e-mailu alebo inym elektronickym médiom platia pisomnosti
za dorucené nasledujuci den po ich odoslani, ak nie je preukézany skorsi termin dorucenia.

élanok 4 Platnost zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu 12 mesiacov od odovzdania sluzby zékaznikovi.

2. Ak zékaznik neoznémil MEDIATELU pisomne najneskor 1 mesiac pred uplynutim doby trvania zmluvy podla clanku
4 ods. 1 Obchodnych podmienok, Ze na jej ukoncenti trva, zmluva sa automaticky predlzuje o dalSich 12 mesiacov.
Zmluva sa takto prediZuje aj opakovane.

¢lanok 5 Ukoncenie zmluvy

1.Zmluvu je mozné ukonit spésobom uvedenym v ¢lanku 4 ods. 2 Obchodnych podmienok alebo niektorym
20 sposobov uvedenych v tomto ¢lanku Obchodnych podmienok. V okamihu ukoncenia zmluvy déjde k ukonceniu
poskytovania sluzby zakaznikovi, pokial sa MEDIATEL a zakaznik nedohodli vyslovne inak.

2. MEDIATEL moze od zmluvy kedykolvek okamZite odstupit ak:

a. obsah alebo akékolvek cast webovej prezentécie s v rozpore s pravnymi predpismi SR, opravnenymi zaujmami
alebo platnymi zdvazkami MEDIATELU alebo je v rozpore s dobrymi mravmi a obchodnymi zvyklostami, v tomto
pripade je MEDIATEL oprévneny pozadovat nahradu skody vzniknutej MEDIATELU porusenim Zmluvy zo strany
zékaznika (ndklady vynalozené MEDIATELOM za vytvorenie webovych stranok atd) vo vyske zjednanej ceny
za sluzbu podla ¢l. 3.1 a) a 12 mesacnych cien podla ¢l. 3.1 b);

b. je zakaznik v omeskani s Uhradou ceny za sluzby alebo za uz zverejnent inzerciu alebo poskytnutu reklamnd
plochu v inych inzertnych produktoch a sluzbach MEDIATELU na zdklade inej zmluvy uzatvorenej medzi
MEDIATELOM a zékaznikom;

¢. zakaznik porusuje tieto Obchodné podmienky;

d.webové stranka zdkaznika porusuje autorské prava tretich osob alebo na takéto webové stranky odkazuje,
¢i pripadne zakaznik na vyzvu MEDIATELU nedoloZi, Ze je vlastnikom prislusnych prav na uZitie obsahu;

e. na webovych strankach zakaznika je ponukany nelegalne ziskany software, alebo podobné produkty, za icelom
predaje alebo poskytovania tretim osobam;

f. ak dojde k ukonceniu projektu webovych stranok zo strany MEDIATELU.

3. Odstapenie podla ¢lanku 5 ods. 2. Obchodnych podmienok je Gc¢inné momentom dorucenia odstdpenia druhej
zmluvnej strane. V pripadoch podla ¢l. 5 ods. 2 pism. a) - €) je MEDIATEL oprévneny pozadovat nahradu skody
vzniknutej MEDIATELU porusenim Zmluvy zo strany zakaznika (néklady vynalozené MEDIATELOM za vytvorenie
webovych stranok atd:) vo vyske zjednanej ceny za sluzbu podfa ¢l. 3.1 a) a 12 mesacnych cien podla ¢l. 3.1 b).

4. Zékaznik je opravneny vypovedat uz uzatvorent Zmluvu aj bez uvedenia dévodu, pokial pisomnt vypoved doruci
MEDIATELU najneskor do 1 mesiaca od odovzdania sluzby. V takomto pripade skonci platnost zmluvy po vyprsani
dvojmesacnej vypovednej doby, ktord zacina plynit prvy den mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola
MEDIATELU vypoved dorucena. Zakaznik je v takomto pripade povinny uhradit MEDIATELU cenu podla ods. 3.1.a)
Obchodnych podmienok a (3) mesacné poplatky podla ods. 3.1.b) tychto Obchodnych podmienok.

5. Poskytovanie sluzby nemozno v priebehu trvania Zmluvy ukoncit na Ziadost zdkaznika.

Clanok 6 Obsah webovych stranok

1. Zakaznik je povinny poskytnit podklady a neodkladnd sucinnost na vytvorenie webovych stranok do 14 dni
od podpisu Zmluvy. V opacnom pripade zékaznik stihlasi s tym, ze MEDIATEL do webovych stranok vlozi prednasta-
veny standardny obsah, ktory si zdkaznik nasledne méze menit a upravovat v ramci samoobsluzného systému.

2. Zakaznik je povinny uvadzat na svojich webovych strankach také tdaje, ktoré neposkodzujui a ani nemézu poskodit
préva a zaujmy tretich osob. V pripade komer¢nych prezentdcii zakaznik tymto prehlasuje, ze mé opravnenie pre-

dévat alebo poskytovat inzerované vyrobky alebo sluzby, a Ze je oprévneny uzivat kontakty a dalSie idaje predané
MEDIATELU v rdmci sluzby. Zakaznik sa zavazuje na ziadost MEDIATELU doloZit tieto svoje opravnenia.

3. Zakaznik sa dalej zavazuje udrzovat aktudlne a platné Udaje poskytnuté MEDIATELU.

4.V pripade, Ze zakaznik pouzije vo svojej prezentacii na webovych strankach fotografické, grafické alebo textové
podklady, ktoré st chranené podla pravnych predpisov upravujucich ochranu dusevného vlastnictva, hlavne podla
autorského zakona alebo zakona o ochrannych zndmkach, je zakaznik povinny pouzit len také fotografické, grafické
a textové podklady pre inzerciu, ktorych je vlastnikom autorskych alebo inych obdobnych prav k dusevnému vlast-
nictvu alebo od ktorych mé opravnenie od autora ¢i vlastnika prav k dusevnému vlastnictvu na ich uzitie a Sirenie
v ramci internetu. Vyssie uvedené plati aj v pripade uzitia pisomnosti osobnej povahy, podobizen, obrazovych
prejavov, snimkov a zvukovych zéznamov tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov jej osobnej povahy.

5. Zakaznik zodpoveda MEDIATELU za Skodu, ktord mu vznikla porusenim ktoréhokolvek ustanovenia ¢lanku 6
Obchodnych podmienok.

¢lanok 7 Zodpovednost za skodu

1. MEDIATEL zodpoveda zékaznikovi za $kodu, ktora mu vznikla porusenim povinnosti zo strany MEDIATELU v rozsahu
stanovenom v tychto Obchodnych podmienkach, pokial MEDIATEL nepreukéze, Ze porusenie povinnosti bolo
spdsobené okolnostami vylucujucimi jeho zodpovednost.

2. Celkova vyska nahrady Skody vrétane uslého zisku v pripade, Ze zdkaznikovi vznikne Skoda z porusenia akejkolvek
povinnosti stanovené touto zmluvou, za ktoré MEDIATEL zodpoveda je obmedzend maximélne do vysky zjednanej
ceny za sluzbu podla ¢l. 3.1 a) a 12 mesacnych cien podla ¢l. 3.1 b), pri ktorom doslo k poruseniu povinnosti a vzniku
skody.

3. Zékaznik potvrdzuje, Ze celkova predvidatelna skoda, ktora by mohla vznikndit ako nasledok porusenia pravnych
povinnosti MEDIATELU, méze Cinit maximalne Ciastku zodpovedajlicu Ciastke zjednanej za uzivanie sluzby,
pri ktorom doslo k poruseniu stanovenej povinnosti.

4. Ak je zakaznik v omeskani s Uhradou ceny za sluzbu podfa ¢l. 3 odst. 1, je MEDIATEL oprévneny pozadovat
od zékaznika zmluvni pokutu vo vyske 18% p.a. z diznej sumy a dalej Ghradu nakladov spojenych s vyméahanim
dlznej ciastky.

¢lanok 8 Suhlas so spracovanim udajov

1. Zakaznik berie na vedomie, ze produkty MEDIATELU su verejnymi zoznamami a sthlasi s tym, Ze inzerované tdaje
budu povazované za opravnene uverejnené vrétane uverejnenia prostrednictvom elektronickych médii. V zmysle
zékona €. 428/2002 Zb. je MEDIATEL prevadzkovatelom (spravcom) tdajov poskytnutych zékaznikom. Zakaznik
podpisom tejto zmluvy udeluje MEDIATELU stihlas k spracovaniu osobnych tdajov pre Ucely opravneného uverejne-
nia vo vietkych produktoch pontkanych Podnikom, najma, avsak nie vylucne, v zoznamoch tcastnikov a pre tcely
poskytovania sluzieb informacif o telefonnych ¢islach castnikov podla zakona ¢. 610/2003 Zb. o elektronickych
komunikéciach, dalej pre tcely zasielania pontk obchodu a sluzieb MEDIATELOM (akoukolvek formou), k uplatiio-
vaniu prav MEDIATELU svisiacich s pohladavkami a ich vymahanim, a to i po skonceni zmluvného vztahu, to vietko
na dobu 5 rokov od poskytnutia tychto osobnych Udajov zakaznikom MEDIATELU. Zakaznik dalej shlasi s tym,
Ze MEDIATEL je oprévneny po dobu 5 rokov od poskytnutia osobnych ¢i identifikacnych tdajov zakaznikom tieto
Udaje odovzdavat inym prevddzkovatelom (tretim osobam), a Ze tito prevadzkovatelia si oprdvneni tdaje spracova-
vat pre rovnaké Ucely, v rovnakom rozsahu a po rovnaku dobu ako MEDIATEL. Kompletny zoznam tychto prevadzko-
vatelov je k dispozicif v sidle MEDIATELU a na internetovych strankach www.mediatel.sk. MEDIATEL je opravneny
pri spracovavani Udajov zékaznika, vratane moznych osobnych tdajov, vyuzivat tretie osoby - sprostredkovatelov
podla svojho vyberu, s ktorymi MEDIATEL vstupi do zmluvného vztahu. Kompletny zoznam tychto sprostredkova-
telov je k dispozicii v sidle MEDIATELU a na internetovych strankach www.mediatel.sk. Osobné tidaje budu spraco-
vavané elektronicky. Poskytnutie tohto stihlasu je dobrovolné a zékaznik bol obozndmeny s informaciami a svojimi
pravami v rozsahu podla § 10 zakona ¢. 428/2002 Zb.

3. Zakaznik sluzby sthlasi s tym, Ze jeho kontaktné iidaje mozu byt uverejnené v produktoch MEDIATELU a prostred-
nictvom sluzieb ponukanych MEDIATELOM umoziujtcich vyhladanie jeho identifikacnych, kontaktnych a inych
Udajov poskytnutych MEDIATELU na zéklade uZivania sluzby podla akéhokolvek zadaného vstupného Udaja (dosta-
tocne urcujlceho na vyhladanie kontaktu).

4, Z&kaznik suhlasi s opakovanym uverejiiovanim svojich identifikacnych, kontaktnych a dalSich tdajov poskytnutych
MEDIATELU na zdklade Zmluvy i v dalsich produktoch vydavanych a/alebo pontkanych MEDIATELOM vo forme
bezplatného zaznamu i v pripade, Ze nebude uzatvorend na také uverejnenie Zmluva. Zakaznik je opravneny
kedykolvek tento sthlas doporucenym listom adresovanym MEDIATELU odvolat. Formu prezentdcie bezplatného
zéznamu v ramci daného produktu ur¢i MEDIATEL. MEDIATEL je oprévneny nevyuzit svoje préavo na uverejnenie
bezplatného zaznamu zakaznika, teda zakaznikovi nevznika automaticky narok na bezplatny zaznam.

5. Zakaznik suhlasi s tym, aby ho MEDIATEL informoval o svojich produktoch a sluzbéch, popripade o sluzbéch a pro-
duktoch dalsich subjektov, prostriedkami elektronickej komunikécie a inymi moznymi komunikacnymi spdsobmi
na kontakty odovzdané MEDIATELU s oznacenim ako obchodné ozndmenie.

7. Suhlasy uzivatela podla toto ¢lanku Obchodnych podmienok zostévaj v platnosti aj po ukonceni uzivania sluzby.

Clanok 9 Zavereéné ustanovenie

1. Uzivanie sluzby sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky a v oblastiach neupravenych tymito podmienkami
sa vyuzivaju primerane ustanovenia Obchodnych podmienok spolocnosti MEDIATEL, ktoré st dostupné u zastupcov
spolocnosti MEDIATEL, na webovej stranke www.mediatel.sk alebo v sidle a prevadzkach spolo¢nosti MEDIATEL,
s vyznacenou dobou zaciatku ich platnosti.

2. Vsetky spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy, vrétane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, budu riesené, pokial
je to mozné, najskor dohodou. V pripade, Ze rieSenie nebude dohodou dosiahnuté, budu spory rozhodnuté v roz-

hodcovskom konani pred Stalym rozhodcovskym stidom zriadenym spolocnostou Slovenska rozhodcovska ass.,
5o sidlom Karloveské rameno 8, 841 04 Bratislava, ICO: 35 922 761, zapisanou v obchodnom registri Okresného stidu
Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 3530/B (dalej len,Rozhodcovsky stid”) podla vnitornych predpisov Rozhodcovského
sudu, a to jednym rozhodcom ustanovenym podla vnatornych predpisov Rozhodcovského sidu.

3. Znenie Obchodnych podmienok je k dispozicii na webovej stranke www.mediatel.cz alebo v sidle a prevadzkach
spolocnosti MEDIATEL, s vyznacenou dobou zaciatku ich platnosti.

4.V pripade, ze niektora cast tychto Obchodnych podmienok bude povazované za neplatnu alebo v rozpore s platnym
pravnym poriadkom, ostatné ustanovenia podmienok zostavaju aj nadalej v platnosti.

5. MEDIATEL je opravneny v zavislosti od zmien prislusnych pravnych predpisov alebo svojej obchodnej politiky alebo
na zaklade rozhodnutia vedenia MEDIATELU zmenit alebo Uplne nahradit tieto Obchodné podmienky (dalej len
,zmena"). Tuto zmenu MEDIATEL zverejni vo svojich obchodnych priestoroch a na webovej stranke www.mediatel.cz
spolu s urcenim jej platnosti a Gcinnosti, pricom zverejnenie MEDIATEL zabezpeci najneskor v den tcinnosti zmeny.
Pokial zakaznik nesuhlasi so zmenou Obchodnych podmienok, je povinny svoj nesthlas pisomne oznamit najneskor
do 30 dni odo dnia platnosti Obchodnych podmienok. Pokial sa MEDIATEL a zékaznik nedohodnui inak, maju pravo
ukoncit vzajomne zdvézné vztahy a vyrovnat svoje vzajomné pohladavky. Pokial zakaznik vo vyssie uvedenej dobe
neoznami MEDIATELU svoj nestihlas so zmenou Obchodnych podmienok, plati, Ze so zmenou sthlasi a vzajomné
vztahy MEDIATELU a zékaznika sa odo dia U¢innosti zmeny riadi zmenenymi Obchodnymi podmienkami.
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