Produktové podmienky pre produkt MediatelYext
platné od 8.3.2016 dohodnuté ako sucast Vseobecnych obchodnych podmienok spolo¢nosti Mediatel, spol

Sr.o.

Clanok 1.- Uéel produktu

1.

Ucelom produktu je zverejnenie a aktualizacia Udajov o Zakaznikovi vo vybranych katalégoch,
serveroch a aplikaciach za ucelom zverejnenia a moznosti vyhladania zakaznikovych kontaktnych
Udajov. Dalej poskytnut Zakaznikovi nastroj, pomocou ktorého méze editovat zakladné Gdaje o
Zakaznikovi vo vybranych katalégoch. Uéelom je tieZ poskytnut internetové rie$enia pre zadavanie
prispevkov na vybrané socidlne siete, dalej sledovanie Statistik navstevnosti firemného profilu a
vytvaranie widgetov pre webové stranky.

Clanok 2.- Podoba produktu

1.

Produktom MEDIATELYEXT sa pre ucely tychto Produktovych podmienok rozumie spristupnenie
online rozhrania MEDIATELYEXT a moznost editacie informacie o Zakaznikovi, ktoré su nasledne
distribuované do vybranych kataldgov, serverov a aplikdcii. Zdkaznik ziskava pristupové Udaje do
online rozhrania MEDIATELYEXT na strdnke www.mediatelyext.sk, v ktorom si moze Zakaznik
editovat svoje firemné Udaje - SuperProfil.
Rozsah zverejriovanych informacii je Uplne zavisly na rozhodnuti katalégov/aplikacii a méze byt
kedykolvek bez upozornenia zmeneny. Kataldgy a aplikdcie su tieto: Cylex, Navmii, Nokia Here,
TomTom, Where To?, Tupalo, Google My Business, Route 66, Brownbook, ZlatéStranky,
ZlatéStranky mobilna aplikacia, ZIaté Mapy mobilna navigacia. Zoznam katalégov je poskytovany
dodavatelom a mézZe byt bez upozornenia zmeneny, obohateny o dalsie firemné kataldgy, servery
a aplikacie alebo mézu byt niektoré katalogy vyradené.,
Sluzba obsahuje aj firemny zapis na Google My Business;
i) Sluzbou Google My Business sa rozumie firemny zapis, ktory je distribuovany napriec sluzbami

Google.
ii) Zdakaznik si sluzbu Google My Business od Poskytovatela objednava za Gcelom zverejnenia

a aktualizacii udajov o zakaznikovi v sluzbe Google My Business
iii) Poskytovatel a zavazuje zakaznikovi vytvorit alebo spravovat Google My Business a to za

predpokladu, Ze;

(1) konkrétny Google My Business eSte neexistuje

(2) konkrétny Google My Business existuje, ale Poskytovatel bol schopny previest vlastnicke

alebo sprdvcovské prava na seba

(3) Zakaznik umoznil Poskytovatelovi spravovat jeho ucet Google My Business
Sluzba dalej obsahuje moznost napojenia platformy MEDIATELYEXT na Géty zakaznika na socialnych
sietach. Na socidlne siete umoziiuje umiestfiovanie prispevkov a zber Statistik. Jedna sa o tieto
socidlne siete: Facebook, Foursquare, Google+. Zoznam socialnych sieti je poskytovany
dodéavatelom a méze byt bez akéhokolvek upozornenia vopred zmeneny, obohateny o dalsie
socialne siete, alebo mozu byt niektoré socialne siete vyradené.
Zakaznik je povinny uviest iba pravdivé a nezavadzajuce Udaje. Zdkaznik tymto vyhlasuje, Ze ma
opravnenie predavat alebo poskytovat inzerované vyrobky alebo sluzby, a Ze je opravneny uzivat
kontakty a dalSie Udaje odovzdané MEDIATELu v ramci zmluvného vztahu a uzavretim zmluvy
potvrdzuje ich spravnost a Uplnost. Zakaznik sa zavazuje na ziadost spolo¢nosti MEDIATEL doloZit
tieto svoje opravnenia.
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6.

MEDIATEL je opravneny po dobu platnosti zmluvy preverovat spravnost, dplnost a aktualnost
odovzdanych kontaktov a inych Udajov zakaznikom MEDIATELu a pravdivost vyhlaseni o opravneni
zakaznika vyuzivat kontakty a dalSie Udaje odovzdané MEDIATELu.

V pripade, zZe zdkaznik poutzije v prislusnom produkte fotografické, grafické alebo textové podklady,
ktoré su chranené podla pravnych predpisov upravujlcich ochranu dusevného vlastnictva, najma
podla autorského zdkona alebo zdkona o ochrannych zndmkach, je zékaznik povinny pouzit len také
fotografické, grafické a textové podklady pre inzerciu, u ktorych je vlastnikom autorskych alebo
inych obdobnych prav dusevného vlastnictva, alebo u ktorych ma oprdvnenie od autora ¢i vlastnika
prav dusevného vlastnictva na ich poutzitie k inzercii a Sirenie podla tejto zmluvy a odmena za toto
pouzitie a Sirenie bola uhradena. Vyssie uvedené plati aj v pripade pouZitia pisomnosti osobnej
povahy, podobizni, obrazovych prejavov, snimok a zvukovych zaznamov tykajucich sa tretej osoby
alebo prejavov jej osobnej povahy.

Zakaznik zodpoveda MEDIATELu za Skodu, ktord mu vznikla porusenim ktoréhokolvek ustanovenia
tohto ¢lanku Produktovych podmienok.

Clanok 3. - Editacia SuperProfilu

1.

Upravy firemného profilu si méze Zakaznik realizovat svojpomocne kedykolvek prostrednictvom
webového rozhrania www.mediatelyext.sk. Uprava kontaktnych Gdajov (Obchodny nézov,
kategodrie, adresa, telefon, akénd ponuka, popis podnikania, pracovny cas, poloha na mape, hodiny
pracovného pokoja, spésob platby, kontaktny email, webova stranka) je moznd na vyziadanie po
celu dobu trvania produktu zadarmo. Ostatné zmeny nad rdmec ako su napriklad vlozenie
obrazkov, vyplnenie produktov a sluzieb, jeddlneho listku, osobnych udajov zamestnancov alebo
udalosti, vytvaranie widgetov pre webové stranky, publikacia prispevkov na socidlnych sietach a tak
dalej je spoplatnend hodinovou sadzbou podla aktualne platného cennika.

Clanok 4. - Synchronizacia socialnych sieti

1.

V pripade, ze ma Zékaznik zaujem o asistovanu synchronizdciu socialnych sieti, je nutnd jeho
sucinnost vzhladom na citlivost dat, ktorymi su pristupové Udaje do tychto socialnych sieti.
Synchronizacia socidlnych sieti nie je podmienkou pre korektné fungovanie sluzby a nema dopad na
fakturaciu.

Clanok 5.- Zodpovednost za sluzbu Google My Business

1.

Poskytovatel nemdze zdkaznikovi zarucit, na ktorej pozicii vo vysledkoch hladania v sluzbe Google
bude jeho zaznam umiestneny a ani to, ¢i sa jeho firemny profil v rdmci Google My Business
zobrazi na Uvodnej stranke v pravej €asti vysledkov vyhladavania.
Sluzbu Google My Business bude Poskytovatel pouzivat len spésobom stanovenym pravnymi
predpismi spolocnosti Google vratane prislusnych pravnych predpisov.
Spolo¢nost Google svoje sluzby neustale meni a zdokonaluje:

a. mobze do nich pridat alebo z nich odstranit niektoré funkcie a vlastnosti

b. mozZe pozastavit ¢i Uplne prestat poskytovat celt Sluzbu

c. moze kedykolvek Uplne prestat poskytovat Sluzby, pripadne méze kedykolvek pridat ¢i

vytvorit nové obmedzenia vztahujlce sa na ich pouzivanie.

Spolo¢nost Google mdZe poskytovanie Sluzby na urcity alebo neurdity ¢as prerusit, v takom pripade
Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost.
Poskytovatel neposkytuje Ziadne prisfuby tykajuce sa sluzby s vynimkou tych, ktoré su vyslovne
uvedené v tychto zmluvnych podmienkach
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6.

Zodpovednost Poskytovatela vo vztahu k akémukolvek naroku vyplyvajicemu z tychto zmluvnych
podmienok vratane akychkolvek predpokladanych zaruk je v rozsahu dovolenom pravnymi
predpismi obmedzenad na Ciastku, ktoru Zakaznik zaplatil za pouZivanie tychto sluZieb.

Clanok 6. - Poskytnutie sui¢innosti pre Google My Business

1.

Zakaznik je povinny poskytnut sucinnost v pripade, Ze je uz existujucim vlastnikom sluzby Google
My Business a to formou prevedenia spravcovskych prav na Poskytovatela. V pripade
neposkytnutia spravcovskych prav na Poskytovatela, nebude mozné sluzbu prepojit v ramci inych
sluzieb Poskytovatela.

Clanok 7. - Umiestnenie do rubriky

1.

V pripade, ked zaradenie zaznamu je dohodnuté do rubriky, ktorej obsah sa nezhoduje s
predmetom c¢innosti zakaznika, ma MEDIATEL pravo umiestnit zaznam do katalogu do rubriky,
ktorej obsah najblizSie odpoveda predmetu ¢innosti zakaznika. Ak je v zmluve dohodnuté
uverejnenie zaznamu v rubrike, ktora nebude v prisluSnhom katalégu uvedend, MEDIATEL si
vyhradzuje pravo zverejnit zdznam v rubrike, ktord je obsahovo najblizZsia rubrike dohodnutej v
zmluve.

MEDIATEL nemdze zdkaznikovi zarucit, na ktorej pozicii vo vysledkoch hladania v kataldgu bude
jeho zdznam umiestneny.

Clanok 8. - Termin fakturacie a doba trvania zmluvy

1.

2.

Fakturdcia je spustend v momente, kedy boli Zdkaznikovi odoslané pristupové udaje do online
portdlu www.mediatelyext.sk. Za datum spustenia produktu sa povazuje datum fakturacie.
Zmluva sa uzatvara na dobu 12 mesiacov od spustenia produktu.

Clanok 9. - Suhlas so $irenim firemného zaznamu

1.

Zakaznik dava suhlas so Sirenim firemného zaznamu prostrednictvom sluzby v rdmci celosvetovej
pocitacovej siete internet a dalSimi prostriedkami elektronickej komunikdcie podla zmluvy, a to
vSetkymi moZnymi sposobmi, ktoré maju v povahe vybrané prostriedky elektronickej komunikacie.
Suhlas plati aj na vSetky partnerské kataldgy a aplikacie.
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